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Support for the structural reinforcement of the educational system in prisons

Plan Del Modulo

Formacion: EESPIP - Apoyo Educativo Europeo para Funcionarios de Prisiones que

Interactian en Prisiones Aprendizaje: Contexto con las mujeres y las minorias

Médulo: Apoyo al refuerzo estructural del sistema educativo | Formador:

en las prisiones

Sesion n°:

Duracion: 8h Fecha:

Objetivos Generales:

Formar a los directores de prisiones y a los funcionarios
de prisiones para que comprendan la importancia de

la educacién en las prisiones y para que apoyen, desde
el punto de vista de los directores, su aplicacion en su
propia organizacion

Ayudar a los gestores de prisiones, al personal y

a las partes interesadas a analizar las principales
caracteristicas que podrian apoyar el refuerzo estructural
del sistema educativo en las prisiones.

Resultados del aprendizaje:

Al final de este mddulo de formacién, los participantes
seran capaces de:

«  Comprender laimportancia de la educacidn en
las prisiones y laimportancia de promover la
educacion en los diferentes niveles del tratamiento
penitenciario

« ldentificar las especificidades del sistema educativo
en su propio contexto penitenciario

«  Comprender su papel en la promocién del
aprendizaje permanente de los presos y,
concretamente, en la promocion del acceso de las
minorias a la educacion

»  Planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje en
varios pasos: definir los resultados del aprendizaje,
disefiar planes de estudio alternativos segln
las necesidades de su propio contexto, definir
estrategias para involucrar a las organizaciones de la
sociedad civil en el proceso, definir conjuntamente
medidas que puedan reforzar el sistema educativo
en el contexto penitenciario

« Posicionarse en el papel de apoyo para el refuerzo
estructural del sistema educativo en las prisiones
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Formacion: EESPIP - Apoyo Educativo Europeo para Funcionarios de Prisiones que

Interacttan en Prisiones Aprendizaje: Contexto con las mujeres y las minorias

Contenido: «  Comprender laimportancia de la educacién
penitenciaria para promover la rehabilitacion
¢ Lasdificultades para promover un entorno de
aprendizaje para la vida en el contexto penitenciario
+  Reintegracion de mujeres y minorias: ejemplos
« El papel del director de la prisién
+ Elpapel del director de la prision en la
implementacion de la educacidn en el contexto
penitenciario
« Elpapel delresto del personal implicado en la
ensefianza
Métodos: e Expositivo, interrogativo e interactivo

«  Formacion digital con alternancia de practicas
y aportaciones teéricas y juegos de rol.
Retroalimentacion de la experiencia

Reconocimiento:

Certificado de formacion Nivel EQF: IV

Session Plan

Horiario Actividades Recursos y material

(propuesta)

9.00a9.30 Presentacion; actividades para romper el hielo PPT & Kahoot

9.30a11.00 Importancia de la educacion penitenciaria para Presentacion PPT
promover la rehabilitacion Intercambio con
Dificultades para promover un entorno participantes
de aprendizaje para la vida en el contexto (ejercicios de grupo)
penitenciario

11.00 Pausa para el café

11.15a12.00 El papel del director de la prisién. Presentacion PPT

El papel del director de la prisién en la
implementacién de la educacion en el contexto
penitenciario

Exchanges with
participants

(group exercises)
Actividades practicas
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12.00a1.00

El papel del resto del personal implicado en la
ensefianza

Presentacion PPT
Intercambio con
participantes
(ejercicios de grupo)

1.00 Comida
14.00 to 15.30 El papel del resto del personal implicado en la Presentacion PPT
ensenanza Intercambio con
participantes
(ejercicios de grupo)
3.30a3.45 Pausa para el café
3.45a4.00 Reintegracion de mujeres y minorias: La necesidad | Presentacion PPT
de adaptar un papel especial Intercambio con
participantes
(ejercicios de grupo)
5.00 Informe Jamboard/mentimeter

Course evaluation

Comprobar que el curso cumple los requisitos

Formulario de
evaluacion
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1. Presentacion del proyecto EESPIP

El proyecto de Apoyo Educativo Europeo para Funcionarios de Prisiones que

Interactdan en el Contexto de Aprendizaje con Mujeres y Minorias (EESPIP), esta
cofinanciado por el Programa Erasmust+ y la Agencia Nacional FRO1, bajo la
coordinacion del Instituto Saumurois de la Comunicacion junto con socios de
Rumania (CPIP), Espafia (DEFOIN), Polonia (ARID) y Portugal (APROXIMAR).

Nuestro proyecto pretende abrir al personal oportunidades de aprendizaje
relacionadas con el desarrollo profesional en un entorno no asociado al

aprendizaje: la prision.

EESPIP ha creado contenidos y actividades para que el personal penitenciario
pueda desarrollar su formacion profesional, relacionada con su entorno
profesional. La idea que subyace en este proyecto es la importancia de las
relaciones humanas en la configuracion de una carrera de aprendizaje. Nuestro
objetivo es comprender el impacto del personal penitenciario no educativo en
las experiencias de aprendizaje de las personas privadas de libertad.

Para mas informacion sobre el proyecto y para la version completa de los

informes y los mddulos de formacion, no dude en visitar nuestro sitio web www.

eespip.eu.

El Gltimo resultado del proyecto tiene concretamente dos funciones, ofrecer un
modulo de formacion sobre como los directores y los funcionarios de prisiones
pueden apoyar el refuerzo estructural del sistema educativo en las prisiones.
Este informe también proporcionara un analisis de la experiencia piloto llevada a
cabo durante la ejecucion del proyecto EESPIP, ofreciendo el punto de vista de los
directores de prisiones sobre el proceso de aprendizaje y las recomendaciones
estructurales de los socios para apoyar el refuerzo estructural del sistema

educativo en las prisiones.


https://www.eespip.eu/
https://www.eespip.eu/
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2. Comprension de la importancia
de la educacion penitenciaria para
promover la rehabilitacion

2.1. La finalidad de la educacion

El papel fundamental de la educacion de los adultos en el desarrollo de la sociedad esta
reconocido desde hace tiempo. Desde la Primera Conferencia Internacional sobre Educacion
de los Adultos, celebrada en 1949, los Estados Miembros de la UNESCO han redoblado sus
esfuerzos para garantizar a los adultos el ejercicio de su derecho fundamental a la educacién. Las
conferencias posteriores celebradas en Montreal (1960), Tokio (1972), Paris (1985) y Hamburgo
(1997) han reafirmado este derecho y han sugerido formas de hacerlo realidad. En 1976, la
Conferencia General de la UNESCO aprobd la Recomendacién de Nairobi sobre el Desarrollo
de la Educacion de Adultos (UNESCO, 1976), que consagra el compromiso de los gobiernos de
promover la educacién de adultos como parte integrante del sistema educativo dentro de una
perspectiva de aprendizaje permanente.

“El aprendizaje y la educacion de adultos son componentes centrales del aprendizaje
permanente. Abarca todas las formas de ensefianza y aprendizaje que tienen como
objetivo garantizar que todos los adultos participen en la sociedad y en las posibilidades de
empleo. La educacién de adultos tiene muchas definiciones: es el sustituto de la educacion
primaria para una proporcion muy grande de los adultos del mundo; es el complemento
de la educacion elemental o profesional para muchas personas que sélo han recibido una
educacion muy incompleta; amplia la educacion de aquellos a los que ayuda a hacer frente
a las nuevas exigencias de su entorno; mejora la educacion de los que tienen un alto nivel de
educacion; y es un medio de desarrollo individual para todos”.

(Faure etal., 1972, p. 231-232)
La educacion penitenciaria como derecho

Laeducacionesunderechohumanofundamental,universalyreconocidointernacionalmente
como tal por primera vez en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948),
afirmando en su articulo 26 (1) que “Toda persona tiene derecho a la educacién”. La
Declaraciénvamasalla,afirmandoque(2) “Laeducaciontendra porobjetoel plenodesarrollo
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de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanosy a las
libertades fundamentales”. (Naciones Unidas, 1948, p.7).

Desde entonces, el derecho a la educacién ha sido afirmado en varios tratados y textos
internacionales y afirmado por instrumentos juridicamente vinculantes y no vinculantes
(UNESCO, 2021). Como ejemplo, podemos referirnos a algunos de ellos (Costelloe & Warner,
2014), como:

« The Charter of Fundamental Rights enforced through the Lisbon Treaty - Article 14
“Everyone has the right to education and to have access to vocational and continuing
training” (European Union Agency for fundamental rights, 2021)

+ International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights (1966) - Article 13 “The
States Parties to the present Covenant recognise the right of everyone to education”
(United Nations, 1966, p.4)

La declaracion politica mas reciente del Consejo de la Unién Europea sobre el aprendizaje
permanente afirmaba que:

“De aqui a 2020, el objetivo principal de la cooperacién europea deberia ser apoyar el
desarrollo de los sistemas de educacion y formacion en los Estados miembros, con el fin
de garantizar (a) la realizacion personal, social y profesional de todos los ciudadanos; b) la
prosperidad econémica sostenible y la empleabilidad, promoviendo al mismo tiempo los
valores democradticos, la cohesion social, la ciudadania activa y el didlogo intercultural”

(Consejo de Europa, 2009, p.1)

Recientemente, la UNESCO, como organismo especializado de las Naciones Unidas para la
educacion, tiene el encargo de liderary coordinar la Agenda de Educacion 2030. Seglin esta agenda,
la educacién tiene como objetivo “garantizar una educacién de calidad inclusiva y equitativa y
promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos.” (UNESCO, 2021, p. 3).

2.2. La importancia de la educacion penitenciaria en la
promocion de la rehabilitacion rehabilitation

Varias teorias clasicas pueden explicar la importancia de promover la educacién. Los escritos
psicolégicos clasicos de Piaget (1997) y Kohlberg (1963) ayudan ainformar sobre el componente
moral. Los planes de estudios pueden ayudar al componente moral proporcionando contenidos
de cursos que ayuden a desarrollar el razonamiento moral (Arbuthnot 1984; Arbuthnot y Gordon

1983), lo que a su vez atenuara el impulso de participar en conductas delictivas tras la liberacion.

IEstas tienen fuerza juridicamente vinculante, lo que significa que son adoptadas y ratificadas por los Estados
miembros (principalmente convenciones y tratados. (UNESCO, 2021)).

2No tienen fuerza juridica pero pueden actuar como autoridad politica y moral (declaraciones y recomendaciones).
(idem).



La educacion también puede atenuar la delincuencia porque mejora las funciones cognitivas
ejecutivas del delincuente, como la capacidad de utilizar y procesar la informacion (MacKenzie
2006). Esto, a su vez, reducira elimpulso de delinquir. El paradigma de la distancia también puede
explicar la importancia de la educacidn para los reclusos, ya que les brinda la oportunidad de
llevar una vida mejor (Maruna y LeBel 2010). Mediante la consecucion de titulos educativos, los
delincuentes pueden cambiar su identidad y su autoconcepto, proporcionando asi la motivacion
para vivir mejor y desistir de la delincuencia (idem). Ademas de esto, los programas educativos
conectan a los reclusos con los profesores/entrenadores en un ambiente de apoyo y cuidado, lo
que es crucial para la rehabilitacion de los reclusos, porque les proporciona apoyo social que
también es un punto clave para las teorias criminoldgicas (Cullen 1994). La educacion permite a los
reclusos desarrollar habilidades, algo importante para el mundo exterior. Esto puede ser un factor
desencadenante para que los reclusos se vuelvan activos en sus economias y comunidades locales,
de las que una vez se sintieron excluidos (Department for Business, Innovation and Skills, 2011).

Las prisiones deben promover un entorno de aprendizaje. De este modo, “las prisiones pueden
apoyar a sus reclusos para que hagan un buen uso de su condena, para que aborden las lagunas
en su aprendizaje y habilidades, para que mejoren su empleabilidad y para que cambien sus
actitudesy percepciones personales,incluyendo el desarrollo de nuevas percepcionesy actitudes
que puedan ayudarles a entender las razones y las consecuencias de sus acciones” (Hawley,
Murphy y Souto-Otero, 2013, p.7).

La educacion penitenciaria y el proceso de rehabilitacion de los presos

Las investigaciones empiricas sobre las caracteristicas sociodemograficas de los reclusos han
puesto de manifiesto el bajo nivel de educacion y la falta de cualificacion dentro de las prisiones
(Morgan, Liebling, 2007; Combessie, 2001). Desde un punto de vista utilitario, mientras que
la delincuencia es una externalidad negativa con un enorme coste social, la educacion puede
reducir la actividad delictiva y los indices de criminalidad (Lochner, Moretti, 2001). De hecho,
varios estudios sefialan que los presos que participan en la educacion/formacién profesional
tienen menos probabilidades de reincidir (Porporino y Robinson, 1992; Clark, 2001). El estudio
de Steurer et al. (1997) muestra que “la participacion en la escuela mientras se esta en prision
disminuye la probabilidad de reincidencia en un 29%” (Initiative, Karpowitz & Kenner, 1995, p.3).

La educacion se considera uno de los factores de riesgo y necesidad crimindgena segun el
modelo de Riesgo, Necesidad y Respuesta (RNR) (Andrews & Bonta, 2010). El modelo RNR se basa
en tres principios para generar intervenciones eficaces para las poblaciones de delincuentes
con los objetivos finales de mejorar el tratamiento de los delincuentes y reducir la reincidencia.
La investigacion de los ultimos 20 afios ha puesto de relieve el modelo de riesgo, necesidad y
respuesta (RNR) para una programacion correccional eficaz. Este modelo integra la psicologia de
la conducta delictiva para una comprension de la reduccion de la reincidencia, contextualizada
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dentro de la teoria cognitiva de la personalidad y el aprendizaje social de la conducta delictiva
(Andrews & Bonta, 2007; Bonta, Andrews & Wormith, 2006).

El modelo consta de tres principios: riesgo, necesidad y respuesta.

Principio de riesgo: El primero afirma que la conducta delictiva puede predecirse y que la

intensidad de la intervencion debe calibrarse en funcidn del nivel de riesgo del delincuente
(Andrews y Bonta, 2010).

Principio de necesidad: El principio de necesidad resalta la importancia de centrarse en las

necesidades crimindgenas para reducir la reincidencia. Las necesidades crimindgenas son

riesgos dinamicos que, cuando se modifican, se asocian a cambios en la probabilidad de

reincidencia (Andrews y Bonta, 2010). Los factores de riesgo y las necesidades crimindgenas

incluyen los “cuatrograndes” -historiade comportamientoantisocial, patron de personalidad

antisocial, cogniciones antisociales y asociaciones antisociales-; los “cuatro moderados”

incluyen las circunstancias familiares/maritales, la escuela/trabajo, el ocio/recreacion y el

abuso de sustancias (idem). Las intervenciones dirigidas a las necesidades crimindgenas han

mostrado mejores resultados de reincidencia que las que no lo hacen. (Aos et al. 2006).

Los cuatro Historia de Esto incluye la participacién temprana en un nimeroy
grandes comportamiento | variedad de actividades antisociales en una variedad de
antisocial entornos (en casa y/o fuera de casa). Entre los principales
indicadores se encuentran el haber sido detenido a una edad
temprana, un gran nimero de delitos anteriores y la violacién
de las normas mientras se encuentra en libertad condicional.

Patron de Este factor de riesgo/necesidad incluye, por ejemplo, la

personalidad busqueda de placer impulsiva y aventurera, los problemas

antisocial generalizados (multiples personas, multiples entornos), la
agresividad inquieta, el desprecio insensible por los demas.

Cogniciones Esto incluye actitudes, valores, creencias, racionalizaciones 'y

antisociales una identidad personal favorable a la delincuencia.

Asociaciones Incluye tanto la asociacién con otros pro-delincuentes, como

antisociales el aislamiento relativo de otros anti-delincuentes. Este factor
de riesgo/necesidad se denomina a veces “apoyo social a la
delincuencia”.

Moderate Circunstancias La clave para evaluar tanto la familia de origen en el caso de
Four familiares/ los jovenes como las circunstancias maritales en el caso de los
maritales mayores es la calidad de las relaciones interpersonales dentro
de la unidad (padre-hijo o cdnyuge-esposo) y las expectativas
y normas de comportamiento en relacién con la conducta
antisocial, incluyendo el control, la supervision y los enfoques
disciplinarios.

Escuela/Trabajo Este factor de riesgo/necesidad pone un gran énfasis en la
calidad de las relaciones interpersonales dentro del entorno
escolar y/o laboral.

Ocio/Recreacion Bajos niveles de implicacion y satisfaccion en las actividades
de ocio antidelictivas.

Abuso de El factor de riesgo/necesidad son los problemas con el alcohol

sustancias y/u otras drogas (excluido el tabaco).

Tabla 1: Factores De Riesgo/Necesidad - Los Ocho Centrales (Andrews & Bonta, 2010, P. 58 - 60)
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En cuanto al factor de riesgo/necesidad de la escuela/trabajo, este factor pone un énfasis
importante en la calidad de las relaciones interpersonales dentro de los entornos de la escuela
y/o el trabajo. La escuela puede ser un factor de riesgo si una persona tiene “bajos niveles de
rendimiento e implicacion y bajos niveles de recompensas y satisfacciones” (Andrews y Bonta,
2010, p. 59) con la escuela.

+ Principio de respuesta: Por (ltimo, el principio de respuesta sugiere que los enfoques
cognitivo-conductuales y de aprendizaje social son los mas eficaces para producir un cambio
de comportamiento. Este principio tiene dos componentes: la capacidad de respuesta general
y la capacidad de respuesta especifica. La respuesta general sugiere que los proveedores
deben tener en cuenta el estilo de aprendizaje y las capacidades del individuo a la hora
de determinar el estilo y el modo de aplicacion del programa de tratamiento (Andrews y
Bonta, 2010). La respuesta especifica implica la adaptacion del tipo de intervencion a las

caracteristicas bioldgicas, sociales y psicoldgicas del individuo (Andrews & Bonta, 2006)

Volviendo a nuestro enfoque en la educacion, Andrews y Bonta (2010) explican que esto puede
serun punto fuerte si la persona presenta “fuertes vinculos con los compafieros/colegas junto
con lasfiguras de autoridad en combinacion con altos niveles de rendimiento y satisfaccion en
la escuela” (Andrews y Bonta, 2010, p.59). Si queremos cambiar esta necesidad criminogena,
debemos “mejorar el rendimiento, la implicacion y las recompensas y satisfacciones”
(idem, p.59) con la actividad escolar. La educacidn penitenciaria puede ayudar a reducir la
reincidenciay, en un momento posterior, mejorar las oportunidades del mercado laboral. Por
eso es tan importante promover la educacion en la carcel con los reclusos.

El enfoque de los derechos humanos también hace hincapié en la necesidad de llevar a
cabo actividades educativas en la carcel para ofrecer oportunidades de “ayudar a los presos
a reorganizar su encarcelamiento de forma positiva [...] animando al preso a desarrollarse

como persona” (Coyle, 2009, p.94).

“Aunque contribuir a la reduccion de la reincidencia tiene una importancia fundamental, la
educacion en las prisiones es algo mds que eso. También es importante impartir educacion
en la carcel porque es lo correcto.” (Braggins & Talbot, 2005, p.12)

“En el mejor de los casos, la educacion en la carcel puede abrir oportunidades, iluminar a las
personas, ampliar sus horizontes y aumentar su confianza en si mismas. Puede aumentar su
conciencia de las opciones, ddndoles una opcion real de una vida alejada de la delincuencia.
La educacion puede abrir los medios legitimos para alcanzar el éxito”. (Profesor Gus John,

Presidente del Grupo Asesor. Tiempo de aprender)
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2.3 El papel de la educacion en el aprendizaje permanente
de los reclusos

Laeducacion desempefia un papelfundamentalen lainclusion socialy puede sertransformadora
enlavidadelos presos, ayudandoles a cambiar su comportamientoy a tener unavida respetuosa
con la ley. “La educacion ayuda a prevenir el comportamiento delictivo en primer lugar, o al
menos el comportamiento delictivo mas cominmente sancionado con una pena de prision. Esto
se debe a que ayuda a dar a las personas la capacidad de ganarse la vida adecuadamente; y a
que, al menos hasta cierto punto, refuerza las normas que inhiben el comportamiento delictivo”.
(Schuller, 2009; Torrijo y Maeyer, 2019).

El aprendizaje permanente puede considerarse desde una perspectiva doble, que incluye
tanto los conocimientos necesarios para continuar con la educacién y la formacién, como las
habilidades necesarias para continuar el proceso de aprendizaje permanente en la sociedad
y en el trabajo (Schenck, 2005). En el ambito penitenciario, la educacién y la formacion deben
caracterizarse tanto por ofrecer oportunidades para desarrollar habilidades personales como
la confianza en uno mismo, la resolucidn de problemas o la creatividad, como por mejorar la
capacidad de aprendery evaluar la informacidn en una perspectiva continua.

Fomentar el aprendizaje permanente de los reclusos con un enfoque integral en un contexto
en el que las identidades suelen estar fragmentadas (Schuller, 2009), ademas de beneficiar la
vida del individuo, puede contribuir al bienestar social y econémico de la sociedad; fomentar
el aprendizaje permanente de los funcionarios de prisiones puede mejorar el bienestar de los
funcionarios en el trabajo y el funcionamiento del sistema y el entorno laboral.

Estandodeacuerdoenquelamotivaciénpersistente paraaprender,asicomo lascorrespondientes
habilidadesdeaprendizaje, parecenserrequisitosesenciales paraintegrarseenlasociedad actual,
esimportante haceresfuerzos paraasegurar que losinfractores en el contexto penitenciario,como
cualquier otro individuo en el mundo exterior, obtengan los conocimientos y las habilidades que
necesitan para enfrentarse a las situaciones de la vida y el empleo en una sociedad en constante
transformacion, dando la sensacion de una mayor participacién en la sociedad, una mayor
autoeficacia, una identificacién mas fuerte con las normas sociales y aumentando el potencial de
ingresosy, por lo tanto, ser capaz de pasar a un entorno con una menor presencia de la conducta
delictiva (Schuller, 2009).

Debe quedar claro que la falta de estas habilidades y conocimientos en una perspectiva de
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aprendizaje permanente, probablemente significara la exclusion o marginacion del sistema
educativo ordinario y del mercado laboral.

Dado que considerar el aprendizaje permanente como un instrumento eficaz contra la
delincuencia requiere intervenir en varios frentes, podemos decir que los funcionarios de
prisiones representan una de las condiciones previas para satisfacer las necesidades educativas
de los presos, construyendo redes de apoyo utiles.

Los funcionarios de prisiones son ejemplos destacados de posibles “intermediarios” de la
participacion de los presos en el aprendizaje permanente. Las personas encarceladas en las
clases de educacion penitenciaria son, en primer lugar, estudiantes y tienen muchas de las
mismas necesidades y desafios que los estudiantes de cualquier aula (McKinney y Cotronea,
2011). Ademas, la educacion no se limita al aula. La educacion esta implicita en la designacion
de instituciones y sistemas denominados “correccionales”. En este sentido, los funcionarios de
prisiones también pueden estar ahi para ayudar a los presos a aprender. Un buen comienzo para
ser un apoyo efectivo del proceso de aprendizaje de los presos, es dedicar tiempo a interactuar
con ellos diariamente y prestar atencion a sus necesidades y barreras educativas.

Promover el aprendizaje de los presos puede ser también una tarea de los funcionarios de
prisiones, y como sugieren Braggins y Talbot (2005) estos profesionales pueden facilitar el
aprendizaje de los presos con algunas practicas como:

« Aplicar una politica de seguridad dinamica

Prevenir el desorden

Utilizar una buena comunicacién

« Proporcionar actividades adecuadas

Sinembargo, esimportante tener en cuenta que se necesita una gestion integrada del aprendizaje
en la que los servicios penitenciarios aclaren qué pueden y deben hacer los funcionarios de
prisiones para promover el aprendizaje, proporcionando formacién y formalizando una serie de
oportunidades (como la tutoria, el apoyo, los instructores de habilidades, etc.).
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2.4 Las dificultades para promover un entorno de
aprendizaje de la vida en el contexto penitenciario

Aunque la promocion de la educacidn en un contexto penitenciario es importante, en primer
lugar debemos reconocer que hay muchos desafios que enfrentar en la entrega efectiva de
oportunidades de aprendizaje y el compromiso de los delincuentes.

De hecho, las investigaciones empiricas sobre las caracteristicas sociodemograficas de los
reclusos han puesto de manifiesto el bajo nivel educativo y la falta de cualificacion dentro de las
prisiones (Morgan, Liebling,2007; Combessie, 2001). En un meta-analisis de 32 estudios europeos,
los autores encontraron que los programas educativos en prision presentaban un tamafio medio
del efecto de r=0,08 en la reduccidn de la reincidencia (llescas, Sdnchez-Meca & Genovés, 2001).

Otro desafio es el movimiento de los delincuentes, ya que pueden ser trasladados de una prision
a otra con poco o ningln aviso; pueden encontrarse con que son liberados por el tribunal sin
volver a la prisidn; pueden tener demandas de salud, y por consecuencias, menos oportunidad
de involucrarse en la consolidacion del proceso de aprendizaje permanente.

La duracion de la condena de un delincuente también influye en la oportunidad de participar
en programas de aprendizaje permanente; por ejemplo, si un delincuente es condenado a un
periodo inferior a doce meses, hay menos oportunidades de participar en el aprendizaje dentro
del contexto penitenciario (O’Grady, 2013). Esta demostrado que el traslado de los delincuentes
entre las prisiones, como ocurre con frecuencia y de forma disruptiva, afecta a sus logros
educativos (Schuller, 2009).

Ademas, entre el contexto penitenciario, hay varias problematicas asociadas como la mala
conducta, la violencia, el suicidio, el estrés y la frustracion, los problemas de salud mental, el
aislamiento de la familia y los compafieros, el consumo de drogas y los consiguientes riesgos de
transmision del VIH (Goffman, 1961; Wortley, 2002; Andersen, 2004; Rhodes et al, 2005; March,
Oviedo-Joekes y Romero, 2006; Observatorio Europeo de las Drogas y las Toxicomanias, 2008;
Cochrany Mears, 2013; Hayes, 2010; Durcan y Zwemstra, 2014).

Barreras para la participacion de los presos en los programas educativos

En general, se han estudiado las barreras de los presos en el contexto penitenciario en cuanto a
los programas de orientacion profesional. Existen varias barreras (Brosens et al.,2018)

Barreras institucionales:

«  Por ejemplo, la cuestidn de las listas de espera. Cuando el presupuesto de los programas
penitenciarios permanece fijo mientras el nimero de presos aumenta. Esto significa que
menos presos tienen acceso a la educacion y la lista de espera crece (Giles et al.,2016);

« Hacinamiento en las prisiones
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« Otro obstaculo es la falta de material de estudio;

« Lafalta de respuesta de los organizadores de la educacion a las solicitudes de inscripcion en

los cursos;

+ Un plan de estudios demasiado limitado, lo que significa que no todos los reclusos pueden
seguir un curso de un nivel adecuado; por ejemplo, la mayoria de las prisiones suelen
ofrecer cursos para desarrollar habilidades basicas, por lo que los reclusos suelen carecer de
oportunidades para progresar a cursos de nivel superior;

« Y por ultimo, la ausencia de integracion entre el trabajo y la educacion;
Barreras informativas:

« Por ejemplo, a veces los presos no se matriculan en cursos educativos porque no estan
informados de las oportunidades disponibles;

« Falta de personal docente (Brosens et al.,2018)
Barreras Situacionales:
« Aveces los presos son liberados o trasladados a otra prision;

+ Aveces, los presos que cumplen condenas cortas pueden estar en desventaja en cuanto a las

oportunidades de educacion;

+ Sin embargo, los presos suelen tener dificultades para cambiar su mentalidad de

comportamiento;

Barreras disposicionales (vinculadas a la mejora previa y durante la misma que
pueden limitar las oportunidades de aprendizaje):

« Porejemplo, las experiencias escolares negativas;

« Diversas formas de estigmatizacion;

« Bajaautoestima;

+ Abuso de alcohol y drogas;

o Problemas de salud mental;

« Discapacidades de comunicacion y aprendizaje;

« Autopercepcion de que son incapaces de concentrarse.

Los autores observaron que, ademas del género, la edad, el nivel educativo, las dificultades
de aprendizaje y la duracidn de las penas de prisidn, los presos que desean participar en la
educacion perciben mas que otros los limites de las barreras institucionales, mas que las barreras
situacionales (Manger, Eikland y Asbjornsen, 2018). Los funcionarios de prisiones pueden
desempefiar un papel importante a la hora de motivar a los presos y apoyarlos también para que
informen e intenten superar algunas barreras institucionales. Los malos habitos de trabajo y la
falta de motivacion caracterizan el perfil de un preso (Desir & Whitehead, 2010) y esto afecta a su
nivel de participacion en los programas educativos. Por esta razon, los delincuentes necesitan
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motivacion y compromiso. El modelo de Atencidn, Relevancia, Confianza y Satisfaccion (modelo
ARCS) como estrategia centrada en la motivacion (Keller, 2000, en Desir & Whitehead, 2010), se
basa en los siguientes pasos: atencion, relevancia, confianza y satisfaccion.

Al adaptar esta teoria del entorno educativo al entorno exterior del aula, los funcionarios de
prisiones pueden:

« Ganar el interés inicial del preso/aprendiz, incorporando la relevancia en su campo de
practica fuera del aula.

+  Proponer objetivos motivadores que se ajusten a las necesidades de los alumnos.
«  Crear confianza, que proporciona un sentido de autoestima.

«  Promover la satisfaccion de los presos. Los funcionarios de prisiones deben comprometerse
a sustituir el uso del miedo y las amenazas para obtener la libertad, por la promocién de la
realizacion personal, por ejemplo, aumentando la aplicacion del aprendizaje en la actividad
de la vida real, y proporcionando una retroalimentacion positiva (Keller, 2000, en Desir y
Whitehead, 2010).

Resumen del sistema de educacion
penitenciaria en los paises
europeos socios

En todo el mundo, es posible identificar una serie de oportunidades de aprendizaje en las
prisiones (Braggins y Talbot, 2005)

Aprendizaje en el aula
Aprendizaje a distancia
Trabajo en la celdas, por ejemplo, “deberes” u otros
Aprendizaje auto-motivado
Formacion profesional
Educacion y apoyo entre iguales
Clases de habilidades basicas y claves adjuntas al taller
Aprendizaje en el gimnasio y cursos acreditados

Certificados de aptitud profesional (NVQ) conseguidos a través del trabajo en el

recinto penitenciario, por ejemplo, limpieza industrial, lavanderia y cocina

Programas de conducta delictiva

Figura - Oportunidades De Aprendizaje En Prision (Adaptado De Braggins & Talbot, 2005)
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A continuacidn (Tabla 2) el lector podra encontrar cdmo varia el sistema educativo en prision entre los socios.

Diferentes sistemas educativos penitenciarios en distintos paises europeos: el ejemplo del Consorcio EESPIP:

Paises Responsable Responsabilidades Tipologias Modelo de Articulacion entre la prisiény
asignacion los educadores
Francia Ministerio de Existen tres niveles de responsabilidad | - Educacion para la vuelta | Los profesores El personal de educacién
Justicia en para la educacion en las prisiones: al cole son asignados por nacional garantiza la
cooperacion con | . | nivel nacional aplica las directrices | - Validacién de la el Ministerio de coherencia del sistemayy el
el M|n|s_t,er|o de politicas definidas conjuntamente experienciay las Educacion. vmc_ulo entre la eglu_caao.n'
Educacion por la Direccion General de Educacién | competencias (VAE) Los profesores recién | Nacionaly la administracion
Escolar (Dgesco) y la Direccién de - Formacién a distancia nombrados a tiempo | Penitenciaria: el personal de
Administracién Penitenciaria (DAP) (CNED) completo o parcial gestion a nivel nacional, los
- El nivel regional es el de la direccion 2 d se benefician de una | directores de las unidades
oy . - Frances como segunda formacién inicial educativas regionales a nivel
enrelacion con las autoridades lengua . . .
: hy? obligatoria. regional y los funcionarios
responsables de la asignacion de "z g iy -
Zg - Programas de formacién locales de educacion a nivel
recursos (rectores académicosy e e
- . - - en competencias basicas local.
directores interregionales de servicios e )
penitenciarios) - Aprendizaje profesional
- Elnivel local es el responsable de
la aplicacion de la educacion en las
prisiones
Romania Ministerio de La Administracién Penitenciaria Educacién de adultos Los profesores, Acuerdos formales
Justiciaen Nacional de Rumania es responsable Educacién de los capataces, son de cooperacién de

cooperacion con
el Ministerio de
Educacion

de la educacion de adultos, en
cooperacion con la sociedad civil; de
la educacién de competencias basicas
y de una parte de la educacién de
recuperacion.

El Ministerio de Educacion es
responsable de la educacion de
segunda oportunidad y de la educacién
y formacion profesional, inicial y
continua.

recuperacion
Educacion basica
Formacion profesional

asignados por
el Ministerio de
Educacidn

Educadores,
formadores,
consejeros, personal
de apoyo educativo
asignados por el
Ministerio de Justicia

reconocimiento.




EESPIP

Support for the structural reinforcement of the educational system in prisons

Espafia Ministry of General Secretariat of Penitentiary - Back-to-school Teachers are assigned | The General Secretariat of
the Interior in Institutions (Directorate General education by the Ministry of Penitentiary Institutions
cooperation of Penal Execution and Social - Education and Training | Education (Directorate General of
with Ministry of | Reinsertion): of Adults (EFA); Penal Execution and Social
Education - Promote educational opportunitiesin | . Training for employment Reinsertion).

collaboration with other Orgs -
] ) - Training programme on
- Provide the appropriate spaces, basic skills;
equipment’s and teaching materials
- Coordinate Training and education
programmes
- Organise Cultural and sport activities
Public Law Entity Prison Work and
Training for Employment:
- Coordinate Training for Employment
Programmes
Ministry of Education:
- Train teachers
- Assign teachers

Polonia Ministerio de Ministerio de Justicia: - Educacién primaria Los profesores son El sistema educativo asegura

Justiciaen - Educacién secundaria contratados dentro la complementariedad del

cooperacion con
el Ministerio de
Educacion

- Entorno educativo en las prisiones
- Promocion de la educacion

- Especificacion de los objetivos de la
educacion en las prisiones

Ministerio de Educacién:

- Ofrecer programas que respondan a
las necesidades de las prisiones;

- Organiza el proceso escolar de los
alumnos de las prisiones

- Formary asignar a los profesores

- Lo mas importante - la
formacién profesional.

del personal de la
prisidn, asi como
algunos de ellos son
externos que llegan
a la escuela desde
fuera. Se trata de
profesores normales
que se ajustan a

las condiciones de
formacion de la
prision.

sistema educativoy las
necesidades de las prisiones:
La responsabilidad de la
educacion en las prisiones
recae en el personal directivo a
nivel nacional, en los directores
de las unidades educativas
regionales a nivel regional y

en los funcionarios locales de
educacion a nivel local.
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Ministerio de
Justiciaen
cooperacidn con
el Ministerio de
Educacion

Portugal

Ministerio de Justicia:

- Evaluacidn de las necesidades
educativas de las escuelas;

- Promover las oportunidades
educativas;

- Proporcionar los espacios, los equipos
y los materiales didacticos adecuados.

Ministerio de Educacién:

- Organizar los planes curriculares, de
acuerdo con el proyecto educativo
penitenciario;

- Organizar el proceso escolar de cada
alumno;

- Asignar profesores

- Educacion para la vuelta

al cole

- Educacién y formacién

de adultos (EFA);

- Programa de formacion

en competencias
basicas;

- Sistema de

Reconocimiento,
Validacidny
Certificacién de
Competencias (RVCC);

- Portugués, lengua de

acogida;

- Formaciones modulares

Los profesores
son asignados por
el Ministerio de
Educacién

Coordinador pedagdgico -

responsable de la articulacion

entre los profesoresy las
prisiones

Tabla 2 - Sistema Educativo En El Contexto Penitenciario Entre Los Paises Asociados
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Breve historia de la educacion penitenciaria en Portugal, el sistema educativo se introdujo en
el contexto penitenciario en el siglo XIX, regulado por la Reforma Penal dirigida a los menores
infractores. (Nova, s.d.). En 1934 se cred la Escuela Penitenciaria de Leiria, especialmente
destinada a los jovenes infractores de entre 16 y 21 afios, con un mayor enfoque educativo. En
1979, se cred el primer acuerdo entre el Ministerio de Justiciay el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social. para la implantacion de la educacidn primaria en el contexto penitenciario (Orden n.°
211/79). Con el Decreto-Ley n°74/91, se cre6 una nueva vision de la educacion de adultos, que
incluye: la educacion de retornoy la educacion extraescolar. En este sentido, la prision siguid esta
tendenciay en 1992, la orden.® 303/92 integré componentes para la cualificacion profesional. En
1997, la educacién en prision se amplié a la educacion extraescolar (Orden.® 48/97). Actualmente,
la orden que prevalece es la creada en 1999 (Orden n.° 451/99), que ha introducido la nocién de
proyecto educativo, que comprende la educacidn escolar, la formacién profesionaly el desarrollo
personal. La formacion profesional esta garantizada por el Centro de Protocolo para la Justicia
(CPJ), a través de la Orden n.° 538/88.

Breve historia de la educacion penitenciaria en Espafia. La Constitucidn Espafiola (1978) y la
Ley Organica General Penitenciaria (1979) destacan que la finalidad de la estancia en prision debe
ser la reeducacion y resocializacion del delincuente para su correcta reinsercion en la sociedad a
la que pertenece (art. 25.2 CE).

El concepto de medio penitenciario comenzé a formularse en nuestro pais a finales de los afios
setenta. Serefiereal “conjuntodeinstituciones o personasdelacomunidad enlaqueseencuentra
el centro penitenciario que, con una relacién de proximidad, colaboran de forma estructurada y
sistematica en los procesos de mejora de la calidad de vida, reeducacidn o reinsercion social de
los internos o liberados” (Redondo, 1987).

En pleno cambio politico -a través del citado articulo 25.2 y 27: el derecho humano “a la
educacion” y la “educacion basica obligatoria”- se dio paso a una nueva filosofia y a la primera
Ley Penitenciaria de la democracia, la Ley Organica General Penitenciaria (LOGP) de 1979. En su
Capitulo X habla de la Instruccion y la Educacion:

« Art. 55. Habra una Escuela en el Centro, la ensefianza se ajustara a la legislacion vigente y la
institucion fomentara el interés por el estudio.

« Art. 56. La institucion organizara actividades educativas y culturales.
« Art.57. En cada centro habra una biblioteca para los internos.
« Art. 58. Tendran derecho a libros, periddicos, revistas....

Posteriormente, el Reglamento Penitenciario (RP) de 1981 (R.D. 1201/1981, de 8 de mayo)
supuso un cambio en la intervencidn penitenciaria desde un punto de vista fundamentalmente
“educativo” frente al anterior “modelo terapéutico”.
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Con el nuevo Reglamento de 1996 (R.D. 190/1996, de 9 de febrero, BOE 40/96 de 15 de febrero),
se acometio una reforma completa. El cambio de concepto y de enfoque produjo un cambio
sustancial en la dinamica diaria de los centros penitenciarios. La incorporacion de nuevos
profesionales para hacer frente a esta nueva forma de tratamiento fue masiva: sociélogos,
crimindlogos, psicélogos, trabajadores sociales, educadores, monitores ocupacionales y, por
supuesto, profesores.

En 1999 (R.D. 1203/1999, de 9 de julio), por el que los funcionarios pertenecientes al Cuerpo
de Profesores de Educacidon General Basica de Instituciones Penitenciarias se integraron en
el Cuerpo de Maestros. Este fue el paso mas decisivo para la “normalizacién” de la educacién
en los centros penitenciarios. Posteriormente se produciria el traspaso de competencias a las
Comunidades Autonomas.

Breve historia de la educacion penitenciaria en Francia. Los origenes de la educacién
penitenciaria se remontan a la historia de Francia. Yaen el afio X, un prefecto de la Seine Inférieure
afirmaba: “Los medios mas seguros para mejorar a los individuos son el trabajo y la instruccion,
que consisten no sélo en aprender, leery calcular, sino también en reconciliar a los convictos con
las ideas de orden, moralidad y respeto a si mismos y a los demas” (ibid. p. 236).

La primera aparicion de escuelas elementales en las prisiones fue en 1815. Sin embargo, la
ensefianza no eraimpartida por profesores, sino por voluntarios que se ocupaban de transformar
a estos individuos. (A. Loeb, Actes du colloque enseignement en prison, p 6).

En 1872, a raiz de una comision parlamentaria encargada del tema, el vizconde Gabriel-Paul-
Othenin d’Haussonville escribia “en las prisiones departamentales, la ensefianza es casi
inexistente” (J. C. Emaer, Assurer '’éducation morale et I’assistance scolaire, p 12).

En 1911, las prisiones pasaron a depender del Ministerio de Justicia, mientras que hasta entonces
habian estado bajo el Ministerio del Interior.

En 1912, el 29 de febrero, “un decreto [ ] suprimio los empleos de profesores externos en los
establecimientos para jovenes presos”. (J.G. Petit, N. Castan, C. Faugeron, M. Pierre, A. Zysberg,
op. cit. p 287).

No fue hasta 1945 cuando la prision volvié a estar en el candelero, probablemente porque
bajo Vichy, muchas “personalidades” que nunca habrian conocido este ambiente en tiempos
ordinarios se alojaron alli y descubrieron lo que ocurria en estos lugares, “en nombre del pueblo
francés”.

En1945,unacomision paralareformadelasinstituciones penitenciariasfrancesas,conocidacomo
la comisién Amor, en honor a su presidente, redacto los catorce principios que debian constituir
el horizonte hacia el que debia desplegarse la accion de la administracion penitenciaria. Con
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cierta malicia, Michel Foucault, en Surveiller et punir, sefialé las similitudes entre los principios
de 1945y los formulados un buen centenar de afios antes, a mediados del siglo XIX.

En 1951, unos profesores, ciertamente voluntarios, entraron en la prision central de Caen, antes
de que otros siguieran su ejemplo al afio siguiente en otras cuatro prisiones centrales. (J.C.
Emaer, op. cit. p 13).

En 1959, el 15 de septiembre, “se cred el puesto de consejero pedagdgico de la administracion
penitenciaria. Inicialmente encargado de la formacion y de la inspeccion de los educadores que
ensefian en las prisiones, el asesor pedagdgico también esta en contacto con el Ministerio de
Educacion” (ibid. p. 14). (ibid p 14).

En 1964, se pusieron a disposicion de la administracion penitenciaria trece profesores de

ensefanza primaria.

En 1995, se firmd un documento contractual entre los dos ministerios. Se trata del convenio del
19 de enero de 1995.

29 de marzo de 2002, firma del convenio ain en vigor.

Breve historia de la educacion penitenciaria en Polonia La educacidn en las cérceles se
remonta al siglo XVI, cuando San Carlos Borromeo, arzobispo de Milan, dictd la primera orden en
Europa de que el clero de su didcesis debia dirigir sermones para los presos al menos unavezala
semana, proporcionarles librosy ensefiarles religion. Sin embargo, el mundo occidental no habld
de la necesidad de introducir la ciencia en las carceles hasta el siglo XIX.

En Polonia, la ensefianza a los presos alin no se practicaba en las primeras décadas del siglo XIX.
Las “Instrucciones penitenciarias” de 1823, emitidas por la Comisiéon Gubernamental de Asuntos
Internos y Policia, ignoraban cualquier actividad cultural y educativa en relacion con los presos.

Concediamasimportanciaalarepresionyalosachaquesdel castigo que alamejoradelos presos,
aunque en aquella época en el Reino de Polonia los conceptos de los reformadores penitenciarios
polacos de la primera mitad del siglo XIX: Julian Ursyn Niemcewicz, Ksawery Potocki, Aleksander
Kozuchowski o Fryderyk Skarbek (especialmente este dltimo contribuirad al desarrollo de la
educacion penitenciaria). Todos ellos proclamaron unanimemente la necesidad de humanizar los
principios del encarcelamiento y la necesidad de emprender acciones encaminadas a la mejora
del penado mediante la educacion, el trabajo y la inculcacidn de principios religiosos y morales.

En Polonia, tras la recuperacion de la independencia, las clases de primaria en las carceles eran
obligatorias para algunos presos. Segun los datos estadisticos, en 1928, el nimero total de presos
sujetos a la ensefianza obligatoria era de 4.494. 4404 presos asistian a las escuelas de la prision.

Breve historia de la educacion penitenciaria en Rumania. Al ayudar a la reinsercidn social
de los presos, la Administracion Penitenciaria rumana ha desarrollado un conjunto integrado
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de medidas que, una vez aplicadas, pueden contribuir al desarrollo individual de los presos, al
aumento de la seguridad de la comunidad y al mantenimiento del orden publico y la seguridad
nacional. El sistema penitenciario evalla continuamente las necesidades sociales, educativas y
psicoldgicas de las personas que pasan por la carcel. Las actividades y programas educativos
se adaptan a las necesidades educativas determinadas por los reclusos a lo largo de la fase de
evaluacion. La alfabetizacion, la adaptacion a la vida institucionalizada, la educacién para la
salud, la educacion para lavida familiar, laeducacion civicay la educacion a través de actividades
deportivas son algunos de los programas educativos implementados en las prisiones rumanas.
Los sacerdotes que trabajan en las prisiones ejecutan actividades educativas orientadas al
conocimientoy respeto de los valores morales-religiosos y sociales, al conocimiento de si mismos
y al respeto de las capacidades morales-religiosas y civicas, a las habilidades y a la motivacion
profesional, y al desarrollo de las relaciones, ademas de las actividades pastorales. El contexto
de la educacion penitenciaria rumana esta muy relacionado con las etapas de nuestra historia y
la de la historia de la educacion en general

ORIGENES (1859-1948):
« 1859 Rumania se constituye como nacién con la uniéon de Moldavia y Valaquia

« 1860 Creacion de la Universidad de lasi, primera institucion de ensefianza superior en lengua

rumana

« 1864 LeydeEducacionPublica: Rumania se convierte en uno de los primeros paises europeos
(junto con Suecia, Noruega, Prusia e Italia) en hacer obligatoria y gratuita la ensefianza

primaria

MODELO SOVIETICO (1948-1965): Tras la Segunda Guerra Mundial, la Unién Soviética se hizo
con el control de Rumania; Ley de Reforma Educativa de 1948: transformo la estructura de la
educacién rumana para ajustarla al modelo soviético. Centralizacion y secularizacion de la
educacion; centrada en las necesidades de la economia.

MODELO COMUNISTA RUMANO (1965-1989): 1965 Nicolae Ceausescu se hace con el control del
Partido Comunista Rumano y comienza un gobierno dictatorial; los soviéticos son expulsados de

Rumania. Elsistema educativo se centraliza drasticamente.
REFORMA POSCOMUNISTA (1989-ACTUALIDAD)

« 1989 Derrocamiento del régimen comunista de Ceausescu; inicio de la transicién a la

democracia de libre mercado.

« 1990 El recién elegido presidente lon lIliescu confiere la responsabilidad de la politica
educativa al Ministerio de Educacion e Investigacion.

« 1991 La nueva Constitucion rumana establece que la educacion publica y gratuita es un
derecho de todos los ciudadanos; las minorias tienen derecho a la educacién en su lengua
materna.
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« 1995 Ley de Educacion: Reforma completa del sistema educativo, incluidos los planes de
estudio, los libros de texto, la evaluacion y la formacién del profesorado.

« 1997 Sustitucion de los libros de texto de la época comunista por todos los nuevos libros de
texto cofinanciados por el Banco Mundial

« 2003 Ampliacion de la educacion obligatoria a diez afios
« 2007 Adhesién a la UE

« 2011 Nueva Ley de Educacion Nacional: Mayor énfasis en el aprendizaje permanente y la
formacion profesional

La actividad de educacion y apoyo psicosocial, basada en el reconocimiento del principio de
la dignidad humana, de la igualdad e inalienabilidad de los derechos de las personas privadas
de libertad, se lleva a cabo en cumplimiento de la Ley n° 275/2006 sobre la ejecucion de las
penas y las medidas ordenadas por el tribunal durante el juicio y de la Decisién del Gobierno
n° 1897/2006 por la que se aprueba el Reglamento de aplicacion de la Ley n® 275/2006, de otras
disposiciones legales para este ambito, asi como de los principios establecidos por las Reglas
Minimas Penitenciarias de las Naciones Unidas (1955), la Recomendacion n°. R(89)12 - Educacion
en prision (1989) y las Reglas Penitenciarias Europeas (2006).

La educacion en prisidn, tal y como la entendemos ahora como un concepto europeo, tomd
forma en el sistema penitenciario rumano desde 2010 y la estrategia establecida que: Segun la
Estrategia del sistema de administracion penitenciaria

sistema de administracion penitenciaria en Rumania, durante 2010-2013, un objetivo estratégico
importante es “La educacion y el apoyo psicosocial adaptado a las necesidades de los reclusos”
para la reinsercién social de las personas condenadas a prision. En el marco de este objetivo, el
papel esencial de la administracion penitenciaria es el de preparar a los reclusos para el periodo
posterior a la detencidn. Sin embargo, para lograr este objetivo, es necesario correlacionar las
necesidades de las personas privadas de libertad en prision con la oferta recuperadora y el
enfoque de inclusidn social, desarrollado en colaboracién con otras instituciones involucradas.
Para el éxito de la reinsercion también es necesaria la participacion de las comunidades
locales en la realizacion de actividades educativas en su doble condiciéon: de socios del servicio
penitenciario y de beneficiarios de todo el proceso de reinsercion social.
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3.1. Acceso a la educacion y la formacion para mujeres y
minorias: programas existentes

En los ultimos afios se ha dado un impulso definitivo en las carceles a los programas de
tratamiento destinados a lograr la reeducacion y reinsercion social de los presos. El problema
es que se dirigen a los presos en su totalidad, sin atender las necesidades especiales de los
delincuentes, como las mujeres y las minorias.

Derecho de las mujeres y las minorias a la educacion

El derecho de las mujeres y las minorias a la educacion se destaca en diferentes instrumentos,

comao:

« Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacidon contra la mujer
(1979): Articulo 10: “Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para
eliminar la discriminacion contra la mujer, a fin de asegurarle la igualdad de derechos con el
hombre en la esfera de la educacion”.

« Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion racial (1966):
Articulo 5, 7 “Los Estados Partes se comprometen a adoptar medidas inmediatas y eficaces,
especialmente en las esferas de la ensefianza, la educacion...”

« Convencion sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y
de sus familiares (1990): Articulos 12.4, 30, 43, 45 “Todo hijo de un trabajador migratorio
tendra el derecho basico de acceso a la educacion en condiciones de igualdad de trato con
los nacionales del Estado de que se trate”

« Declaracion sobre los derechos de las personas pertenecientes a minorias nacionales o
étnicas, religiosas y lingiisticas, 1992: Articulo 4 “Los Estados deberian, cuando proceda,
adoptar medidas en el ambito de la educacion...”

« Carta Europea de las Lenguas Regionales o Minoritarias (1992): Articulo 8 “Con respecto a la
educacion, las Partes se comprometen...”

« Convenio Marco para la Proteccion de las Minorias Nacionales: Articulos 12, 13, 14 “Las Partes
adoptaran, cuando proceda, medidas en los ambitos de la educacién y la investigacion para
fomentar el conocimiento de la cultura, la historia, la lengua y la religion de sus minorias
nacionalesy de la mayoria” (Consejo de Europa, 1995, p.5)

« Convenio Europeo sobre el Estatuto Juridico de los Trabajadores Migrantes (1977): Articulo
14 “Los trabajadores migrantes y los miembros de sus familias oficialmente admitidos en el
territorio de una Parte Contratante tendran derecho, sobre la misma base y en las mismas
condiciones que los trabajadores nacionales, a la ensefianza general y a la formacién

profesional...”.
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En la Tabla 3 se puede encontrar una vision general de los programas penitenciarios para mujeres y minorias existentes en el Consorcio:

Paises

Mujeres presas

Presos extranjeros

LGBTQIA+

Minorias étnicas

France

El viaje de las mujeres (ayuda a la
reinsercion)

Kit Elisa (MIPROF: Misién
interministerial para la proteccién
de las mujeres contra la violencia
y la lucha contra la trata de seres
humanos)

REP (Relais Enfant Parent ): ayuda
para mantener el contacto entre
un nifio y su madre encarcelada)

Se organizan cursos especiales
para quienes no hablan ni
escriben en francés y los solicitan.

Cursos especiales para

ayudar a los extranjeros a
comprender mejor la culturay la
administracidn de Francia.

La Cimade : interviene en los
centros penitenciarios para que
los detenidos extranjeros tengan
acceso al derecho:

Asociacion ACMINOP (Ayuda
terapéuticay preparacion ala
liberacion para transexuales)

APF France handicap and Ban
public (ayudar a la persona
discapacitada a vivir en prisidn
con dignidad)

Rumania

Comunidad terapéutica para
mujeres con problemas mentales

Actividad interpenitenciaria
“Aprender a querer a la familia”
para mejorar los sistemas de
apoyo familiar.

Programa de aprendizaje de la
lenguay la cultura rumanas, con
el fin de ayudar a los reclusos
extranjeros a adaptarse al
sistema penitenciario y darles la
posibilidad de sentirse incluidos.

No hay informacion

No hay informacién

Espaia

Programa Ser Mujer.

Programa de prevencion de la
violencia de género para mujeres

Violencia de género (PRIA) o
Control de agresiones sexuales
(PCAS) Programas dirigidos
ainternos que han cometido
delitos sexuales contra mujeres o
menores

Plan de Intervencion Educativa
con internos extranjeros del
Ministerio del Interior:

- Programa de Idiomasy
Educacion Primaria

- Programa de formacion
multicultural

- Educacién en valores y
habilidades cognitivas

No specific program, but
transference of inmates to prisons
where they felt their identity is
expressed

Catalonia approved Regional
Catalunian 11/2014, of 10
October, on guaranteeing the
rights of LGBTQIA to eradicate
homophobia, biphobia and
transphobia.

Gender violence (PRIA) or Control
of sexual assault (PCAS) Programs
targeted to inmates who have
committed sexual crimes against
women or minors

Program with three main areas
of intervention: educational,
multicultural and education in
cognitive skills and values
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Polonia

Los programas se centran en

las habilidades educativas y

las certificaciones necesarias
para que las reclusas estén
preparadas para el mundo una
vez que terminen de cumplir sus
condenas.

La Comision de Derechos de
la Mujer e Igualdad de Género
protege los derechos de las
reclusas

Los programas se centran en

las habilidades educativas y

las certificaciones necesarias
para que los reclusos estén
preparados para el mundo una
vez que terminen de cumplir sus
condenas.

Todo el personal que trabaja
directamente con los presos recibe
formacion contra la homofobia.
Sin embargo, no hay informacidn
detallada sobre el alcance y los
programas que se aplican durante
dicha formacion.

La educacion multicultural e
intercultural se implementa
para conformar la cultura
organizacional del sistema.

El modelo educativo en

sus supuestos sirve para
fortalecer el potencial de

las competencias culturales

del personal penitenciarioy
aumentar la eficacia del sistema
para responder a los desafios
del multiculturalismoyy la
interculturalidad. En este sentido,
la formacion se lleva a cabo
entre los empleados del servicio
penitenciario y las liebres en

las universidades que preparan
al personal para trabajar en el
sistema penitenciario.

Portugal

El proyecto E-Pris, desarrollado en
2014-2015 en el Estabelecimento
Prisional de Santa Cruz do

Bispo Feminino, se dirigi6 a las
competencias digitales de las
mujeres a través de la formacién
de e-learning;

El proyecto “Pris6es Humanas” se
desarroll6 en 2005-2006 con los
reclusos y los recursos humanos
directamente implicados en los
sistemas penitenciarios con el

fin de promover laigualdad de
oportunidades entre hombres y
mujeres en el entorno internoy
externo de la prision.

No es posible encontrar
programas en linea dirigidos
especificamente a promover su
acceso a la formacion.

No hay informacion

No es posible encontrar
programas en linea dirigidos
especificamente a promover su
acceso a la formacion.

Table 3 - Existing Programs To Favour The Access To Education And Training For Women And Minorities In Prison



EESPIP

Support for the structural reinforcement of the educational system in prisons

3.2. descripcion de los programas penitenciarios para
mujeres y minorias existentes en el Consorcio, de acuerdo
con algunos detalles

Francia
Educacion Basica

Eldetenido que nodominelalectura, la escrituraolaaritméticarecibird unaeducaciéon adecuada.
Se pueden organizar cursos especiales para aquellos que no hablen o escriban francés y que lo

soliciten.
Formacion profesional

Los detenidos pueden beneficiarse de los cursos de formacidn profesional organizados por los
consejos regionales. Tienen que solicitarlo y ser seleccionados. Los planes de formacién son
elaborados conjuntamente por la direccién del centro penitenciario y el consejo regional al
que pertenece el centro. Estos cursos de formacion pueden ser remunerados. El detenido debe
solicitar la formacion al servicio de integracion y libertad condicional de la prision, a través del

asesor de integracion y libertad condicional de la prision.
Educacion secundaria y superior

El detenido debe poder acceder a la enseflanza secundaria (bachillerato, instituto) o a la
ensefianza superior. En particular, puede seguir cursos por correspondencia en el Centro Nacional
de Ensefianza a Distancia (Cned), una institucién que depende del Ministerio de Educacion. La
inscripcion en cursos impartidos por un organismo distinto del Cned requiere la autorizacion
del director de la prision. El detenido debe solicitar al servicio penitenciario de insercion y
libertad condicional, a través de su asesor penitenciario de insercion y libertad condicional,
la posibilidad de estudiar. El detenido también puede realizar cursos fuera de la prision, por
ejemplo, de formacidn profesional especifica. En este caso, se puede considerar una medida de
libertad laboral o semilibertad (el preso esta fuera durante el dia, pero vuelve a la carcel por la
noche). La medida la concede el juez de ejecucion de penas (JAP). El JAP competente es el de los

tribunales judiciales del lugar de la prision.
Realizacion de examenes

Un detenido puede realizar los exdmenes para obtener un titulo en prision: brevet des colléges,
bac, brevet de technicien supérieur (BTS), etc. Si no es posible realizar los examenes en prision,
el detenido puede obtener un permiso de salida si su situacion penal lo permite. La medida la
concede el juez de aplicacion de penas (JAP). El JAP competente es el de los tribunales judiciales
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del lugar de la prisidn. Los diplomas no indican la situacion penitenciaria de su titular. El diploma
tiene el mismo valor que si el candidato estuviera en libertad.

Programa Nacional de Aprendizaje a Distancia para Detenidos y Persona

Educacién y formacion Oportunidades para los detenidos:

+  CNED: https://www.cned.fr/

« Le centre de formation d’apprentis (CFA): creacién, funcionamiento, personal y aprendices:
https://www.education.gouv.fr/le-centre-de-formation-d-apprentis-cfa-creation-
fonctionnement-personnels-et-apprentis-2069

« Oportunidades de educacion y formacion para el personal y los directivos:

+  CNFPT: https://www.cnfpt.fr/

Rumania

En general, en la educacidon de adultos ofrecida en el contexto penitenciario, hay diferentes
organizacionesde lasociedad civil que ofrecen apoyo educativo especifico para grupos concretos.
Esto es especialmente cierto para las mujeres. Por otra parte, en nuestro contexto legislativo es
dificil sefialar a las minorias sin ser discriminatorio.

Programas dirigidos a las reclusas

« Comunidad terapéutica para mujeres con problemas mentales

« Actividad interpenitenciaria “Aprender a querer a la familia” para mejorar los sistemas de
apoyo familiar.

Programas dirigidos a los presos extranjeros

+ Programa para presos extranjeros: Aprender la lengua y la cultura rumanas. El objetivo de

este programa es ayudar a los reclusos extranjeros a adaptarse al sistema penitenciario y
darles la oportunidad de sentirse incluidos.

« Duracion: 42 sesiones, durante 2 meses
« Metodologia de ensefianza: tutoriales de video/audio e imagenes.

Uno de los ejemplos mas inspiradores de contextos educativos desarrollados teniendo en
cuenta las poblaciones vulnerables es el de la prision de Gherla, en Rumania, que trabaja con
mujeres con problemas de salud mental. Iniciado en mayo de 2014 y desarrollado en el marco
del Programa RO23 -Servicios Penitenciarios, incluidas las sanciones no privativas de libertad-,
el proyecto titulado Establecimiento de un Centro Comunitario Terapéutico para Mujeres en la
Prision de Gherla aporta notables mejoras en el sistema penitenciario rumano en relacion con el
apoyo efectivo a la recuperacion psicosocial de las mujeres privadas de libertad. El proyecto esta
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gestionado por el Ministerio de Justicia y ejecutado por la Administracion Nacional de Centros
Penitenciarios, como promotor, en colaboracién con la prision de Gherlay la prision de Bredtveit
de Noruega.

Espana

En concreto, en Espafia, desde 2005, se han desarrollado numerosos programas. Por ejemplo,
Programas como el de Violencia de Género (PRIA) o el de Control de Agresiones Sexuales (PCAS)
dirigidos a internos que han cometido delitos sexuales contra mujeres o menores.

Programas dirigidos a la poblacion penitenciaria extranjera

El programa incluye tres grandes areas de intervencion, siguiendo las recomendaciones del
Consejo de Europa. La primera, la educativa que incluye educacién formal, conocimiento del
idioma, formacion profesional y educacion sanitaria. La segunda, la multiculturalidad con
conocimientos basicos en materia juridica, caracteristicas socioculturales de nuestro pais y
actividades interculturales. Y por ultimo, la educacién en habilidades cognitivas y valores. Desde
2006 se ha desarrollado en diferentes centros penitenciarios. A lo largo de 2019 se ha llevado a
cabo en 5 establecimientos, en los que han participado 120 internos de media (98 hombres y 22
mujeres).

Programas dirigidos a mujeres reclusas
« Programa Ser Mujer.

Es un programa de prevencion de la violencia de género para las mujeres en los centros
penitenciarios. El objetivo de este programa es tanto la prevencion de la violencia de
género como el tratamiento de las internas que la han sufrido y necesitan un mayor grado
de intervencion. El programa tiene una clara orientacion de género sin olvidar su caracter
terapéutico. Se trabaja la educacién para la salud, las habilidades sociales, cognitivas y
emocionales. Se pretende que las internas aprendan a identificar y respetar sus emociones,
a conocerse mejor, a descubrir sus capacidades, a aprender estrategias y a adquirir
herramientas para afrontar su vida, logrando un mayor equilibrio emocional y bienestar
personal. Este programa se implanté en 2011 en colaboracién con el Instituto de la Mujer y
para la Igualdad de Oportunidades (IMIO). En 2019 se desarrollé en una media de 16 centros
y una media de 192 internos participaron en el programa (Ministerio del Interior, 2019; Yagiie,
2006; 2007; 2010).

Programas dirigidos a la poblacion reclusa extranjera

El programa incluye tres grandes areas de intervencion, siguiendo las recomendaciones del
Consejo de Europa. La primera, la educativa que incluye educacién formal, conocimiento del
idioma, formacion profesional y educacion sanitaria. La segunda, la multiculturalidad con

31



EESPIP

Support for the structural reinforcement of the educational system in prisons

conocimientos basicos en materia juridica, caracteristicas socioculturales de nuestro pais y
actividades interculturales. Y por Gltimo, la educacion en habilidades cognitivas y valores. Desde
2006 se ha desarrollado en diferentes centros penitenciarios. A lo largo de 2019 se ha llevado a
cabo en 5 establecimientos, en los que han participado 120 internos de media (98 hombres y 22

mujeres).
Inclusion de los reclusos LGBTQIA+

En 2019, 3 internos fueron trasladados a la prision de mujeres de acuerdo a su identidad
expresada. Los internos deben tener el género en su identificacion cambiado desde 2006.

En 2014 Ley autondmica en Catalufia contra la LGTBIfobia.

Q Polonia

Los programas educativos para mujeres y minorias en el sistema penitenciario polaco se centran
en las habilidadesy certificaciones educativas necesarias para que los reclusos estén preparados
para el mundo una vez que terminen de cumplir sus condenas.

El sistema educativo vigente permite a los reclusos cursar estudios a distintos niveles (primaria,
secundaria y algunas formas de educacion superior). Ademas, los reclusos suelen poder
formarse en una profesion o un oficio. En algunas circunstancias se ofrecen cursos para adquirir
conocimientos especializados. Los expertos polacos en educacion creen que la educacion es
importante para los reclusos, ya que les permite desarrollar y ampliar sus conocimientos y estar
preparados para reincorporarse a la sociedad y al mundo laboral. Las actividades educativas
pueden llevarse a cabo gracias a la Ley del 7 de septiembre de 1991 sobre el sistema educativo,
la Ley del 6 de junio de 1997 sobre el Codigo Penal Ejecutivo y la Ley sobre el Sistema Educativo.

Programas dirigidos a las reclusas

En cuanto a la situacion nacional, los derechos de las reclusas han sido especialmente protegidos
gracias a un marco desarrollado por la Comision de Derechos de la Mujer e Igualdad de Género.
Esto se detalla en la mocidn realizada “sobre la situacion especial de las mujeres en las carceles y
el impacto del encarcelamiento de los padres en la vida social y familiar”, en la que se realizaron

una serie de peticiones relativas a:

« Lascondiciones penitenciarias

« Elmantenimiento de los vinculos familiares y las relaciones sociales
« Reintegracion social y profesional

o Asistencia sanitaria
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Se han identificado algunos objetivos criticos para la educacion penitenciaria actual como cubrir

las deficiencias en la educacion para proporcionar a los convictos habilidades profesionales

para que sean capaces de encontrar empleo en su vida en libertad mejorar la autoestima de los

convictos (especialmente de aquellos que, a pesar de haberse graduado de una escuela primaria,

no saben leer ni escribir) eliminar las posibilidades de que los convictos se involucren de nuevo

en la delincuencia minimizar la exclusién social de los convictos después de salir de la carcel.

Portugal

Programas dirigidos a las reclusas

El proyecto E-Pris

Un proyecto desarrollado en 2014-2015 en el Estabelecimento Prisional de Santa Cruz do
Bispo Feminino, dirigido a las competencias digitales de las mujeres a través de la formacion
e-learning. El proyecto permitié el desarrollo de nuevas metodologias y herramientas de
intervencion educativa adecuadas para esta poblacion, dirigidas a las competencias TIC.

“Proyecto “Prisoes Humanas

El proyecto “Prisdes Humanas” se desarrollé entre 2005 y 2016 (18 meses) con los reclusos
y los recursos humanos directamente implicados en los sistemas penitenciarios, con el fin
de promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en el entorno internoy
externo de la prision y sensibilizar sobre el papel de la mujer en la vida familiar. El proyecto
pretendia cubrir el Estabelecimento Prisional Central e Regional (femenino y masculino) de
Coimbray el Estabelecimento Prisional Regional de Aveiro (Humana Global, 2005/2006).

En Portugal, existen varios programas dirigidos especificamente a las mujeres, pero en el
ambito del desarrollo de competencias y de las actividades socioculturales. Sin embargo,
no hay muchos dirigidos especificamente a promover el acceso al aprendizaje. Entre los
programas disponibles en funcion de la fase de cumplimiento de la pena y del contexto de

aplicacion que mejor se adapte a las mujeres y a las minorias mencionamos

Programa dirigido a Agresores de Violencia Doméstica (PAVD): Este programa fue, a su vez,
evaluado por la Cooperativa de Ensino Politécnico y Universitario - Instituto de Ciéncias da
Saude do Norte (CESPU) que en 2012 concluyd que este programa produce una disminucion
del riesgo de violencia, disminucion de las creencias de legitimacion de la violencia,
disminucidn delriesgo de conductas adictivas, especialmente del abuso de alcohol, aumento
de la autorresponsabilidad por la conducta delictiva del agente y el consiguiente aumento de
la prevencion de la reincidencia (DGRSP).

33



Programas dirigidos a los presos extranjeros

En el caso de las poblaciones penitenciarias extranjeras, no se encontraron programas
especificamente dirigidos a promover su acceso a la educacion o/y a la formacion. Sin embargo,
diferentes proyectos de investigacion pretendian analizar y dar voz a estas categorias. El estudio
de Matos, Barbosa, Salgueiro y Machado “Trajetédrias de Vida de Reclusas de Nacionalidade
Estrangeira em Portugal” (2011), se realiz6 con el objetivo de estudiar las trayectorias de vida
de los presos de nacionalidad extranjera en Portugal. En el estudio de Guimaraes, “Reclusao
Feminina: Maternidade e Nacionalidade” (2015) se analiz6 el impacto de la maternidad y la
diferencia que sienten o no porigual las presas de distintas nacionalidades y si tienen hijos fuera
o dentro de la carcel.

Elestudio de Afonso “Maes e Criancas em Contexto Prisional: dos trilhos da exclusdo reclusdo aos
processos de desenvolvimento e educacao” (2005) defiende que las dificultades experimentadas
por las reclusas extranjeras estan relacionadas con el hecho de estar lejos de su pais de origen
y que muchas dejan a sus hijos al cuidado de otros familiares, con la ausencia de familiares y

amigos, la falta de visitas y cuestiones lingiisticas, culturales y religiosas.
Minorias étnicas

Sobre las minorias étnicas en el contexto penitenciario de Portugal, uno de los primeros trabajos
que aparece en Portugal, relacionando el entorno penitenciario con una poblacidn étnica, es la
investigacion desarrollada por Semedo Moreira (1999). El proyecto “Criminalidade, Etnicidade
e Desigualdade” (Gomes, 2011), es un estudio sobre la delincuencia en la poblacién reclusa de
PALOP, Europa del Este y etnia gitana. De los resultados que surgen de este estudio, el trafico de
drogas resulta ser el que mas lleva a estos grupos de individuos a la situacion de reclusos, pero
no hay que dejar de considerar que los delitos que siguen al trafico de drogas en cada uno de los
grupos son relativamente diferentes (Gomes, 2011).

Un estudio sobre las expectativas de reinsercion social de los gitanos, “Cuando salga sélo quiero
trabajar como trabajo aqui”: perspectivas sobre la reinsercion social de las mujeres gitanas en el
periodo postpenitenciario” (Brito, 2011), destac que las expectativas de las mujeres se dividen
entre el trabajo y la familia desde la percepcion de los funcionarios de prisiones.
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4. El papel de lo director de la prision

“La gestion de las prisiones tiene que ver principalmente con la gestion de los seres
humanos, tanto del personal como de los presos” (Coyle y Fair, 2018, p. 14).

Se ha hablado mucho sobre el papel de los directores de prisiones: Muchos autores estan de
acuerdo en que los directores de prisiones deben ser los lideres, utilizando un enfoque positivo
que puede conducir “a una “remoralizacién’ de una prision, animando al personal penitenciario
a actuar humanamentey a valorar a los presos” (Carlen, 2001 cit en Bennett, 2012), incluso en el
dificil trabajo de la prision (Coyle, 2009). Otros argumentan que el liderazgo puede ser negativo,
en la medida en que el trabajo de los directores se centra mas en las tareas de gestion que en los
valores humanos (Coyle & Fair, 2018).

Siendo conscientes de estos retos existentes, y de que no todo el aprendizaje tiene lugar
en un aula, es importante garantizar que el director de la prision, junto con el personal
educativo y los funcionarios de prisiones, sea capaz de apoyar a los delincuentes en el
desarrollo de sus habilidades de aprendizaje permanente. Por ejemplo, los directores de las
prisiones pueden destacar a los funcionarios de prisiones como ejemplos destacados de posibles
“intermediarios” del proceso de creacion de un entorno de aprendizaje en la prision mas alla de
los muros de la escuela. De hecho, no forman parte directamente de los servicios de aprendizaje
permanente, pero pueden desempefiar un papel crucial en el aprendizaje informal (Braggins
y Talbot, 2005), promoviendo el aprendizaje, siendo guias, fuentes de informacion y mentores
(Schuller, 2009).

Los directores de prisiones necesitan cualidades personales para tratar a todos los reclusos,
“incluidos los dificiles y los peligrosos, de forma imparcial, humanay justa” (idem, p. 18). Por lo
tanto, algunas cualidades que podemos sefialar para los directores de prisiones:

« Tenerunavision claray un sentido de direccidon y propdsito
« Respetar a los demas, siendo cortés y teniendo buenos modales
« Respetar las cuestiones de confidencialidad

« Serjusto al dar retroalimentacion a los presosy a los colegas
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« Escucharalos demas

« Tener habilidades interpersonales y de comunicacidn
« Estarabierto a la critica constructiva

«  Asumir la responsabilidad de su trabajo y de si mismo
« Motivar a las personas de su entorno

«  Gestionar los conflictos de forma tranquila y logica

Ser un lider para sus comparieros, trabajando en equipo y dando siempre el ejemplo a los demas,
inspirandolos, asegurandose de que las tareas se entienden, se supervisan y se cumplen (UNODC,
2010; McGuckin, Halai, & Yagunov, 2017)

La funcién del personal penitenciario es:

«  “tratar a los presos de manera decente, humanay justa
« garantizar la seguridad de todos los reclusos

« asegurarse de que los presos peligrosos no se escapen
« velarporelordeny el control en las prisiones

« proporcionar a los reclusos la oportunidad de utilizar su tiempo en prisién de forma positiva
para que sean capaces de reintegrarse en la sociedad cuando sean liberados” (Coyle & Fair,
2018, p. 17).

4.1. Normas que los directores de prisiones deben conocer
en su trabajo diario

“La gestion penitenciaria necesita operar dentro de un marco ético” (Coyle & Fair, 2018, p.14).
Por lo tanto, hay una lista de reglas que los directores de prisiones deben conocer en su trabajo:

+ Las Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos (1957) revisadas en 2015 y disefiadas
como Reglas Nelson Mandela (2015). Estas 122 Reglas deben ser comprendidas por todos
los administradores de prisiones, ya que guian la gestion penitenciaria y esbozan las normas
minimas acordadas para el tratamiento de los reclusos (UNODC, 2015).
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«  Principios Basicos para el Tratamiento de los Reclusos (1990) que proporcionan principios de

buenas practicas en el tratamiento de los reclusos y la gestion de las prisiones

« Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier
Forma de Detencion o Prision (1988) que destaca la necesidad de respetar y promover los

derechos humanos de los reclusos.

+ LasReglasdelasNaciones Unidas para el Tratamiento de las Reclusasy Medidas No Privativas
de la Libertad para las Mujeres Delincuentes (Reglas de Bangkok, 2010) detallan los derechos
especificos de las mujeres delincuentes y destacan laimportancia de la formacidn especifica
en materia de necesidades de género y derechos humanos de las reclusas.

« Las Reglas minimas para la administracion de la justicia de menores (Reglas de Beijing,
1985) sefalan los principios para el tratamiento de los reclusos menores de edad con el
fin de “fomentar un proceso de desarrollo personal y educacién lo mas libre posible de
delincuenciay criminalidad” (UNODC, 1985, p.1).

« Las Reglas Penitenciarias Europeas (1987, revisadas en 2006) son un estandar para las
condicionespenitenciariaseuropeas,ylagestiondelasprisionesysuspresos, proporcionando
una serie de buenas practicas en todos los ambitos de la gestion penitenciaria.

También existen varios instrumentos dirigidos especificamente al personal penitenciario, como:
« ElCddigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley (1979),

« Los Principios de ética médica aplicables a la funcién del personal de salud, especialmente
los médicos, en la proteccidon de personas presas y detenidas contra la tortura y otros tratos

o penas crueles, inhumanos o degradantes (1982)

« Los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de las Armas de Fuego (1990).

4.2. Apoyo al director de la prision en la implementacion
de la educacion en el contexto de la prision

En cuanto al resultado intelectual 1, la asociacién EESPIP ha comprendido que los directores
de las prisiones consideran que la educacion es un medio para ayudar a la reinsercion de los
reclusos en la sociedad, y que esimportante fomentar la educacion de los reclusos. Sin embargo,
la mayoria de los directores de prisiones no reciben formacion ni apoyo en relacion con el
fomento y el apoyo a la educacién de los reclusos, y mencionan que no se incluy6 nada sobre
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educacion y formacién en las prisiones en su formacion inicial. Cuando se les pregunté por los
cambios necesarios, algunos sefialaron la necesidad de contar con mas programas de formacion
profesional, y una alineacién de los programas educativos con las Ultimas evoluciones de la
sociedad civil, asi como una participacion activa de todos.

Armstrong y Griffin definen las prisiones como “entornos de trabajo Unicos, por su contexto y
proposito” (Armstrong & Griffin, 2004, p.577). El trabajo es desafiante y exigente (Lambert et al.,
2009; Coyle & Fair, 2018) y el personal necesita recibir estrategias para superar los desafios del
entornoy promover la rehabilitacion de los presos. Los vigilantes, los funcionarios de prisionesy
los gestores son fundamentales a la hora de configurar el acceso de los reclusos al aprendizaje 'y
la cantidad de énfasis que se da en cualquier institucion adecuada.

Por lo tanto, con el fin de apoyar a los administradores de prisiones para promover un
entorno de aprendizaje en las prisiones y poder reestructurar las politicas educativas,
proponemos que los administradores de prisiones

1. Valoren la educacion y se aseguren de que todo el personal conozca las oportunidades
educativas para los reclusos, pero también para el personal (educacion especializada para
adultos) en su prision

Los directivos deben conocer los conocimientos reales de todo el personal y no sélo su propia
percepcion. Si se establece una evaluacién anénima periddica y automatica (formulario de
opinidn/evaluacion en linea), los directores podrian tener una perspectiva global basada en
datos reales. Todo el personal, incluso el de seguridad o el administrativo, participa formal o
informalmente en el apoyo a las actividades de educacion penitenciaria y es fundamental que
todos trabajen en la misma linea.

De los datos recogidos durante el proyecto sabemos que el 22% del personal considera que la
burocracia es excesiva y deberia eliminarse; que deberia haber mas programas educativos que
ayuden al desarrollo de actividades practicas; que las mujeres y los hombres deberian tener los
mismos derechos en materia de educacion y que deberia haber un plan de estudios abierto y
flexible ajustado a los publicos.

2. Fomentar y facilitar la formacion continua del personal organizando jornadas/talleres
informativos de formacion

Esto puede hacerse a través de las Jornadas Europeas de Informacién sobre Formacion. Hay
muchas oportunidades de formacidn para adultos a través de diferentes plataformas europeas
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que ya estan financiadas. Se trata de grandes recursos para mejorar las competencias de los
trabajadoressociales, losformadoresy, por qué no, de los vigilantes y demas personal que trabaja
con los reclusos. Los beneficios, ademas de una mejor ejecucion de su trabajo, probablemente
repercutirian en la motivacion y satisfaccion del personal en su trabajo y, por tanto, en su
capacidad de rendimiento y en el impacto beneficioso sobre los reclusos.

Partiendo de la base de que se debe realizar una mayor inversion econémicay humana por parte

de los gobiernos, este tiempo deberia contabilizarse como horas de trabajo. En algunos paises
este tiempo ya esta considerado por ley y en otros se sigue trabajando en ello como en Espaiia
pero en todos los casos sélo se considera parte del personal que ya tiene un nivel educativo
superior, cuando se cree que el proceso de formacidn deberia extenderse a todo el personal.

« El Foro de las Naciones Unidas: sobre Cuestiones de las Minorias: proporciona una
plataforma para promover el didlogo y la cooperacidn en cuestiones relativas a las personas
pertenecientes a minorias nacionales o étnicas, religiosas y lingiiisticas. Disponible en:

https://www.minorityforum.info/page/gkutlvg9b8mq398xclpccv7vi

« WEgate: esunaplataformaen linea cuyo objetivo es ayudaralas mujeres empresarias a poner
en marchay desarrollar su negocio con la ayuda de nuestra comunidad de participacion y el
intercambio de conocimientos. Disponible en: https://wegate.eu/

« SALTO-YOUTH YOUTH: tiene que ofrecer una gran cantidad de oportunidades de formacion,
recursos y herramientas y apoyo a través de los centros de recursos a los que se puede
acceder a través de www.salto-youth.net.

o Caja de herramientas para la formacion contiene cientos de herramientas e ideas de
actividades para el trabajo con jévenes (considerando a los jovenes de hasta 30 afios).
Muchos de los recursos que contiene son adaptables al marco penitenciario y son una

fuente potencial de innovacidn y motivacion para el personal y los reclusos.

o Salto Youth es una red de 7 Centros de Recursos que trabajan en areas prioritarias
europeas dentro del ambito de lajuventud (considerando a los jévenes de hasta 30 afios).

« Europa del Este y Caucaso! SALTO EECA apoya la cooperacion entre los paises

del Programa y de la Asociacion Oriental y la Federacidon Rusa en el marco de
Erasmus+ Juventud y el Cuerpo Europeo de Solidaridad.

« EuroMed Cooperacion y Juventud. Acercar las dos orillas del Mediterraneo: el

reto de la cooperacion EuroMed.

« Inclusion y Diversidad formacidn sobre inclusién y diversidad, publicaciones

o recursos para el trabajo juvenil internacional con jovenes con menos
oportunidades
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« Participacion e Informacion Fomentar la participacion de los jovenes en los
procesos democraticos. Un centro de conocimiento basado en pruebas y un
intermediario imparcial que crea vinculos y sinergias entre la politica y los
programas de juventud de la Unidn Europea.

« Balcanes Occidentales El Centro de Recursos de Europa Sudoriental SALTO

promueve la cooperacion entre los paises del programa y los paises asociados
de los Balcanes Occidentales en el marco del programa Erasmus+: La Juventud
en Acciony el Cuerpo Europeo de Solidaridad.

« Estrategia Europea de Formacion y Juventud SALTO Formacion y Cooperacion
RC contribuye a la creacion de capacidades y al reconocimiento del aprendizaje

en el trabajo con jovenes.

« Centro de Recur sos del Cuerpo Europeo Solidario La mision del Centro de
Recursos del Cuerpo Europeo de Solidaridad (CR) es proporcionar a la Red de

Agencias Nacionales, a las SALTO, a la Comision y a los beneficiarios apoyo en la

aplicacion del Cuerpo Europeo de Solidaridad.

O Calendario europeo de formacion: Por (ltimo, en el Calendario es posible encontrar
formaciones y seminarios impartidos por SALTO, el Centro de Recursos del Cuerpo
Europeo de Solidaridad, las AN de Erasmus+ y las ONG del ambito de la juventud, la
mayoria de ellos son virtuales pero también los hay f2f (todos ellos financiados por
SALTO, los organizadores y las Agencias Nacionales). Es un gran recurso para facilitar un
programa gratuito de aprendizaje permanente para el personal.

o EPALE Plataforma electronica para el aprendizaje de adultos en Europa

EPALE es una comunidad europea, multilinglie y abierta de profesionales del aprendizaje de

adultos, que incluye a educadores y formadores de adultos, personal de orientacion y apoyo,

investigadores y académicos, y responsables politicos.

Forma parte de la estrategia de la Unidn Europea para promover masy mejores oportunidades

de aprendizaje para todos los adultos, apoyando y fortaleciendo las profesiones del

aprendizaje de adultos. Actualmente cuenta con 89.740 miembros

Comunidades de Practica Las comunidades de practica son grupos en linea donde
pueden reunirse personas con intereses similares del sector del aprendizaje de adultos.
Unase a una comunidad para conocer a miembros de la EPALE con intereses similares
de toda Europa e intercambiar ideas, recursos y buenas practicas. Hay una CoP llamada
AWARE - Concienciacion sobre la salud mental en las prisiones de toda Europa.

MOOC Esta plataforma permite a los gestores, al personal y a los voluntarios acceder a
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diferentes cursos en linea que pueden realizar en cualquier momento a su propio ritmoy
actualizarse. EPALE curso online para el desarrollo de competencia educativas El Centro
Nacional EPALE, en colaboracidn con sus expertos, ha preparado un curso interactivo
en linea centrado en el desarrollo de habilidades docentes. El curso esta dedicado a
temas de actualidad en el ambito de la educacidn de adultos y contiene habilidades y
conocimientos basicos para conferenciantes y profesores de diversos ambitos. El curso
es gratuito.

Centro de Recursos tiene muchos articulos interesantes sobre diferentes temas. Hemos
encontrado algunos muy relevantes relacionados con la educacion en las prisiones.

« Elsistema de Prisiones: Prioridades de inversion. Este informe evalda el estado del
actual sistema penitenciario en el Reino Unido y recomienda que el nuevo Gobierno
se centre en cuatro areas: la politica de condenas, el parque penitenciario, la
seguridad y el personal.

« Libros mas alla de las rejas: el potencial transformador de las bibliotecas de las
prisiones

« 10 Proyectos de prisiones - Recursos del programa de participacion familiar

« Como pueden las universidades apoyar mejor a los estudiantes maduros que
vuelven a estudiar - Segunda parte

« Reformar los resultados - Una revision de la educacidn de los delincuentes en

Gales

« Cémo motivar a los reclusos para que aprendan

o« ERASMUS PROGRAMME - KA1 MOBILITY:

La accidn clave 1 del programa Erasmus + ofrece oportunidades de movilidad en el aprendizaje

para fomentar la movilidad de estudiantes, personal, aprendices, trabajadores en el ambito de

la juventud y jovenes.

Algunas de las convocatorias que podrian aplicarse a los directores y al personal de las prisiones,

a los voluntarios o a los estudiantes que se preparan para trabajar en las prisiones son

Estudiantes y personal de educacion superior
Estudiantes y personal de educaciéon y formacién profesional

Personal de educacién de adultos
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4.3. How can the prison director promote lifelong
learning in prison?

El aprendizaje permanente abarca el aprendizaje desde la edad preescolar hasta después de la
jubilacidn. En lo que respecta al aprendizaje de adultos, es un elemento clave para alcanzar los
objetivos fijados por la Estrategia Europa 2020 (Comision Europea, 2010) con el fin de modernizar
las politicas sociales,aumentar la competitividad y lograr un crecimiento econémico inclusivo. Tal
y como se recoge en la Resolucion del Consejo sobre la Agenda Renovada para el Aprendizaje de
Adultos (UE, 2011 citada en Monteiro et al., 2015), esta formacion puede “contribuir a desarrollar
una economia competitiva basada en el conocimiento y la innovacion que utilice plenamente
sus recursos y su capital humano.” (UE, 2011, p. 372/3 cit en Monteiro et al.,2015).

Podemos considerar aqui el aprendizaje permanente con una perspectiva de dos caras, que
incluye tanto los conocimientos necesarios para continuar con la educacién y la formacion,
como las habilidades necesarias para continuar el proceso de aprendizaje permanente en la
sociedad y en el trabajo (Schenck, 2005). En el ambito penitenciario, la educacion y la formacién
deben caracterizarse tanto por ofrecer oportunidades para desarrollar habilidades personales
como la confianza en uno mismo, la resolucién de problemas o la creatividad, como por mejorar
la capacidad de aprender y evaluar la informacidon en una perspectiva continua. Fomentar
el aprendizaje permanente de los reclusos con un enfoque integral en un contexto en el que
las identidades suelen estar fragmentadas (Schuller, 2009), ademas de beneficiar la vida del
individuo, puede contribuiral bienestarsocialyeconémicodelasociedad;fomentarelaprendizaje
permanente de los funcionarios de prisiones puede mejorar el bienestar de los funcionarios en el
trabajoy el funcionamiento del sistemay el entorno laboral. Dado que considerar el aprendizaje
permanente como un instrumento eficaz contra la delincuencia requiere intervenir en varios
frentes, podemos decir que los funcionarios de prisiones representan una de las condiciones
previas para satisfacer las necesidades educativas de los reclusos, creando redes de apoyo Utiles.

Los conceptos abordados dentro del aprendizaje de adultos y el aprendizaje permanente se
aplican a la educacion penitenciaria, tal y como defiende la Recomendaciéon del Consejo de
Europa sobre la educacién en las prisiones (2011, p.1 cit en Monteiro et al.,2015), donde se afirma
que “la educacion para los presos debe ser como la que se imparte a grupos de edad similares en
el mundo exterior, y la gama de oportunidades de aprendizaje debe ser lo mas amplia posible”
(Monteiro et al.,2015).

Sin embargo, las Reglas Penitenciarias Europeas, que proporcionan un conjunto de normas
comunes, establecen que:
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“Todo centro penitenciario procurara que todos los reclusos tengan acceso a programas
educativos lo mas completos posible, que respondan a sus necesidades individuales y que

tengan en cuenta sus aspiraciones”

La Resolucion del Consejo de la UE en el ambito del aprendizaje permanente para incluir
explicitamente a los reclusos en su ambito de grupos destinatarios pertinentes, a través de
una lente de cohesidn social y ciudadania activa. Dentro de este ambito, el Consejo de la UE
propuso 6 formas o estrategias para mejorar la educacion en las prisiones (Comision Europea,
2018. Disponible en: https://epale.ec.europa.eu/en/blog/6-ways-improve-prisoners-access-

education-europe.

Utilizar las alas Integrar a todas
de la cércel las prisiones

Apoyo del tutor
para el desarrollo
profesional continuo/
colaboracion

Nacional en
el enfoque
estratégico

Acceso al Igualdad de
aprendizaje a condiciones entre
través de laweb | educaciony trabajo

Figure - 6 Strategies To Improve Prison Education (European Comission, 2018)

43



EESPIP

Support for the structural reinforcement of the educational system in prisons

1. Utilizar las alas de la carcel

Uno de los obstaculos a la educacion en las carceles es el hacinamiento, ya que limita el espacio
para las actividades y, por consiguiente, la motivacion. Por lo tanto, para superar esta barrera
es necesario utilizar los “pabellones de la prision”, es decir, los edificios donde se alojan los
presos, como lugares para la educacién y no simplemente para tener una seccion de educacion
separada. Esto promovera:

« Ladifusion de la educacion en la cultura penitenciaria;
«  Funciona dentro de las limitaciones de espacio;
« Funciona como complemento de los demas espacios educativos de la prision;

« La interaccion entre pares que estimulara la motivacion para acceder y participar en el
aprendizaje permanente que se ajuste a las necesidades de los presos;

2. Integrar a todas las prisiones

Otra cuestion que constituye una barrera que afecta al aprendizaje en la carcel no es simplemente
la libertad anticipada, sino también el traslado de prision. Este obstaculo a la educacion puede
superarse claramente mediante:

+ Un enfoque de oportunidades educativas integradas en todas las prisiones, y entre las

prisionesy las instituciones educativas locales.

o Cursos cortos e intensivos;
3. Apoyo del tutor para el desarrollo profesional continuo/colaboracion

Introducir una mayor colaboracion entre las diferentes partes interesadas, como los profesores.
Por lo tanto, es necesario un movimiento clave para alejarse de un enfoque individualista del
profesor o tutor aislado en la prisién a un enfoque de colaboracidn; esto es particularmente
importante en un contexto de educacién de la prisién que puede traer sus propios requisitos
especificos.

4. Igualdad de condiciones entre educacion y trabajo

Aveces los presos quieren estudiar pero el trabajo es al mismo tiempo y si elige el trabajo en lugar
de trabajar en algunos paises los presos perderan ingresos. Por lo tanto, se necesitan cambios
politicos y gubernamentales con respecto a esta cuestion, ya que esto parece violar las Reglas
Penitenciarias Europeas (28.4): “La educacidon no debe tener un estatus inferior al del trabajo
dentro del régimen penitenciarioy los reclusos no deben estar en desventaja financiera o de otro
tipo por participar en la educacién”,
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«  Proporcionar el mismo derecho al trabajo y a la educacion;

«  Proporcionar horarios flexibles;
5. Acceso al aprendizaje a través de la web

Aunque las razones para limitar la comunicacion de los presos con el mundo exterior son obvias,
debe ser tecnoldgicamente posible disefiar programas que permitan una comunicacion externa
limitada y el acceso a aspectos clave de la web para la educacion a distancia de los presos.

+  Cursos de e-learningy b-learning;
6. Nacional en el enfoque estratégico

Algunos paises sitlan la educacidén penitenciaria al margen de la elaboracion de politicas
estratégicas nacionales de educacion y aprendizaje permanente en algunos paises de la UE y
esto debe cambiar.

Las condiciones clave para el éxito de una estrategia de aprendizaje de los delincuentes son
el compromiso y la competencia del personal penitenciario (Schuller, 2009). Segun Schober,
Finsterwald, Wagner, Liftenegger, Aysner y Spiel (2007), entre las estrategias para promover
el aprendizaje permanente, y que pueden aplicarse en este caso concreto al papel de los
funcionarios de prisiones en el fomento del aprendizaje permanente de los reclusos, podemos
encontrar:

« Fomentar una orientacion hacia los objetivos de aprendizaje

« Fomentar los intereses de los presos

« Fomentar una teoria implicita flexible

« Fomentar la autoeficacia y la confianza en las propias capacidades

« Fomentar la metacognicion

+ Fomentar las estrategias de aprendizaje

+ Fomentar las habilidades asociadas al aprendizaje cooperativo

«  Proporcionar retroalimentacion

Desde una perspectiva mas especifica, para promover el aprendizaje permanente en los reclusos,

los funcionarios de prisiones también pueden

« Fomentar la construccion de una autoestima adecuada
« Fomentar la creencia en una vida mejor en el futuro (Schuller, 2009)

« Fomentar la apropiacion del aprendizaje, es decir, animar a los presos a ser responsables de
su propio aprendizaje
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«  Mostrar las recompensas de asumir dicha responsabilidad

« Animar a aprender de los errores y a convertirlos en oportunidades

« Sugerir y reconocer algunas herramientas de aprendizaje, trucos, que pueden ayudar a
aprender de una manera mas eficiente y facil (por ejemplo, la repeticion mental)

« Ayudar a establecer o proponer objetivos de aprendizaje (Wabisabi Learning, 2021)

«  Promover un enfoque del curso de la vida que considere que el delincuente cambia con el
tiempo, con necesidades particulares en etapas concretas

+ Comprender al delincuente en su contexto cultural y social, y relacionar su potencial y
progreso con el mundo exterior

« Ser consciente del pluralismo de los métodos y de la importancia de una comunicacion clara
(Schuller, 2009)

Pensando en el proceso de reinsercion, para que el aprendizaje permanente tenga una
oportunidad razonable de mejorar la situacion delictiva, es importante reconocer que los
delincuentes necesitan formar parte de redesy grupos sociales que apoyen su desistimiento y no
lo contrario. Los funcionarios de prisiones pueden contribuir aqui transmitiendo la importancia

de crear vinculos sociales y redes externas de apoyo (Schuller, 2009).

5. El punto de vista de los directores de
prisiones

En el marco del Apoyo al Refuerzo Estructural del Sistema Educativo en las Prisiones, se han
realizado cuatro entrevistas a miembros de instituciones penitenciarias de Francia y Espafia. A
travésde estas entrevistas podemoshacernosunaideadelasituaciénactual de estasinstituciones
y de los planes que se estan llevando a cabo en relacidn con la educacion y la reinsercion de los
presos en general, y de las mujeres y los grupos minoritarios en particular. Asi, las principales
ideas clave obtenidas de estas entrevistas son las siguientes:

o Objetivos del sistema penitenciario como comunidad educativa orientada a la
reinsercion de los presos: Uno de los objetivos del sistema penitenciario es la reinsercién
del delincuente en la sociedad tras haber pasado un tiempo en prisién y haber asimilado
durante este tiempo ciertos valores y actitudes que le permitan reintegrarse en la sociedad
sin reincidir. Sin embargo, aunque el proceso de reinserciéon comienza al entrar en prisién, no
termina en estos centros, sino que intervienen diversos factores externos a las instituciones



penitenciarias, como los sociales, familiares o socioculturales. Es importante que,
entendiendo la prisién como una comunidad educativa, no se aisle de la sociedad exterior
al sistema penitenciario. Para ello, es fundamental el desarrollo de las areas impulsadas en
los ultimos afios (al menos en el contexto espafiol): intervencion, educacion y formacion,
trabajo e insercion laboral, ocio y cultura y programas deportivos.

El trabajo en la Prisiones: Es necesario entender que el trabajo en las prisiones no
corresponde a un solo miembro, sino que se trata de un entorno multidisciplinar en el
que es necesario un equilibrio entre todos sus actores (psicdlogos, educadores, directivos,
trabajadores sociales, formadores, etc.); estando todo el personal que trabaja en este tipo de
centros implicado en el proceso de reinsercion de los presos.

> El papel de la direccion de la prision: Es fundamental mantener el orden en
el centro penitenciario mediante la supervision y el control de las actividades,
la reduccion de los conflictos, la promocién de la reeducacién orientada a la
reinsercion y la prevencion de la delincuencia, asi como el cumplimiento de los
mandatos de la UE y el fomento de la educacion en valores.

> Elpapel delresto del personal penitenciario: también se considera esencial para
preservar la seguridad en la prisidn e incluso para llevar a cabo las actividades
educativas propuestas en estos centros.

Actividades educativas en las prisiones: Sin embargo, aunque la formacién es una parte
fundamental del proceso de reinsercion, la educacion en las prisiones plantea uno de los
escenarios mas complejos en materia de educacion. Las prisiones no cuentan con suficientes
actividades que involucren a los presos, especialmente a las mujeres y a las minorias.
En general, muchos presos no tienen acceso a ningln curso de formacion y esto genera
tensiones e incluso agresiones entre los presos. Concretamente en relacion con las mujeres
y las minorias en las prisiones, la mayoria de las actividades que se realizan son cursos de
idiomas para aquellos presos extranjeros que no conocen el idioma y, si lo dominan, otros
cursos como literatura, cocina, electricidad, etc. Sin embargo, estas actividades no suelen
responder a la demanda educativa de la prision.

Limitaciones y restricciones educativas en el sistema penitenciario: Las prisiones no
ofrecen las condiciones necesarias para fomentar el aprendizaje y la ensefianza. Esto se debe
principalmente a:

> La situacion de hacinamiento en las carceles: favorece situaciones de violencia
y radicalizacion de los presos, asi como la imposibilidad de que todos los presos
accedan a un programa educativo.
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> Elnivel de educacion de los presos: por debajo de la media general e incluyendo
muchos casos con falta de educacioén primaria.

Descubrimos que algunos de los obstaculos para los presos son el idioma, el poco tiempo
para seguir los cursos (debido a las cortas condenas) y su odio a las escuelas. Para mejorar las
oportunidades de empleo de los presos, su inclusion social y su reinsercion en la sociedad, los
programas de aprendizaje permanente son fundamentales durante su estancia en prision, pero

también después.

Para los guardias y el resto del personal, los principales problemas son la falta de personal
penitenciario, el dinero, la seguridad, el tiempo y, sobre todo, la falta de cualificacién para
ser profesores. Estas limitaciones responden sobre todo a las gubernamentales, siendo estos
los principales actores que pueden intervenir en la mejora de las instituciones penitenciarias
pero para los que, lamentablemente, la educacion en las instituciones penitenciarias no es una
prioridad.

o Mejora del sistema educativo actual:

> Teniendo en cuenta que la prisidn no es un 6rgano aislado de la sociedad, es
necesario insistir en la busqueda de respuestas educativas integrales que no sélo
trabajen con los presos, sino también con los individuos fuera de las prisiones.

> Los obstaculos son a menudo el resultado de marcos legales y reglamentos

penitenciarios antiguos e inmutables.

> Necesidad de buscar respuestas educativas integrales. Por un lado en la tarea de
rehabilitar alos presos en sus derechos y deberes civicos, y por otro a través del pleno
desarrollo de la personalidad de quienes los habitan y contribuyen activamente a su
autonomia e inclusion social, a través de una comunidad educativa que no puede ni
debe aislarse de la sociedad.

> En cuanto a la educacion, el acceso a los avances tecnoldgicos, como Internet o
los cursos a distancia, tanto para los presos como para el personal, también seria
una ventaja con respecto a la formacion de los presos. Sin embargo, todavia existe
cierta reticencia a la hora de implementar estas herramientas en las prisiones a
pesar del beneficio que pueden aportar.

> Por ultimo, para mejorar la educacién en las prisiones, seria fundamental
contar con profesores cualificados para la misma, sin que sea el propio personal
no cualificado el que imparta los programas. Ademas, todos los actores son
susceptibles de mejora a través de programas de formacién para el personal
penitenciario, ya sea a nivel educativo, sanitario, juridico o conductual. La mejora
continua debe ser una pauta.
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6. Experiencias EESPIP

6.1. Resumen

Durante dos afios, la asociacion del Consorcio EESPIP desarroll6 cuatro médulos independientes
que constituyen los cuatro resultados intelectuales del proyecto. Estos cuatro mddulos de

formacion se centraron en los siguientes aspectos

«  “La prisidn como entorno de aprendizaje”, apoyo a la tutoria sobre el conocimiento de la
situacion

« Apoyo a la tutoria de los funcionarios de prisiones

« Formacion profesional para el personal penitenciario

+ Apoyo al refuerzo estructural del sistema educativo en las prisiones

Cada pais ha pilotado una capsula de formacion con uno o dos de los siguientes grupos objetivo

+ Directores de prisiones

« Funcionarios de prisiones

+ Responsables de prisionesy

« Representantes de proveedores de formacion.

El objetivo general de la formacidn era movilizar al personal penitenciario en la adquisicién y
el reciclaje de conocimientos y competencias para promover cerca de los presos su motivacion
hacia el aprendizaje permanente y probar los productos desarrollados en la asociacion.
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En el cuadro 4, podemos ver los resultados generales de la experiencia piloto del EESPIP:

Pais Formato de la N° de Duracion Perfil de los N° de Puntos positivos Sugerencias de Evaluacion general
formacion participantes | dela participantes prisiones mejora
formacion implicadas
France 100% online 11 1dia formadores, 1 Eltemaera Hacerlo caraa Nuestros participantes
funcionarios de interesante e caraeinvitara nos dijeron que les
prisiones innovador. mas funcionarios gusto el contenido
directores de Tal vez se pueda y directores de y la formacion que
prisiones hacer con otras prisiones. impartimos.
representantes partes implic.afdas Los participantes esfcaban
politicos en la formacién de deseosos c!e comunicar
los presos. la formacion a otros
funcionarios de prisiones.
Rumania | Piloto 1 Piloto 1 1dia educadores de 2 Eltema dela Se necesitan mas Se necesita mas
Centro Centro prisiones comprension de charlas abiertas, formacién de forma
penitenciariode | penitenciario la educacién a con mas colegasde | interactiva, intercambio
Jilava - de Jilava todos los niveles todas las unidades | de experienciasy apoyo
- . fue considerado penitenciariasy para aprender pedagogia.
lliiedaeju“o’ en éiln;fr?obnrgls muy importante y tarpbién de otros
necesario por todas | paises
las categorias de
Piloto 2 Piloto 2 personal
Centro Centro
penitenciario de penitenciario
Ploiesti de Ploiesti -

-4 de agosto, in
situ

11 miembros
del personal
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Espanfa Presencial 21 1day Alcaldes, La formacién piloto | Involucrara Todos los participantes
funcionarios se llevo a cabo todos los actores consideraron que la
de prisiones, en un condado relacionados formacidn es necesariay
expertos con 6 prisiones con la educacién pertinente La formacion
técnicos de los superpobladas. penitenciariaen la serd bien recibida si se
ayuntamientos, Consideramos misma sala. Acceder | incluye en su horario de
representantes especialmente a las instalaciones trabajo.
politicos, agentes relevante realizar penitenciariasy
de desarrollo el pilotaje entre las | realizar la formacion
local y partes partes interesadas alli.
interesadas. y los responsables
politicos de esta
zona.
Polonia Hibrido 10 landahalf | Personal Los productos del No se sefialaron La evaluacion general
day educativo, EESPIP parecen mejoras fue muy positiva y
profesores ser utilizados significativas. La los participantes
de educacion en muchas Unica preocupacion | consideraron el
penitenciaria, instituciones de PL | era difundirlo entre | contenido como muy util
estudiantes como contenido el grupo objetivo y necesario.
del centro de formacién en el adecuado.
penitenciario, trabajo diario de
funcionarios varios especialistas
de prisiones de en educacién
nivel superior, penitenciariay
personal educacion para ex
de libertad presidiarios
condicional
Portugal 100% en linea 27 3diasy Funcionarios Temas relevantes; Inclusion de La mayoria de
(sincronoy medio de prisiones; Experiencia mas personal los participantes
asincrono) Profesionales realmente positiva; | Penitenciario recomendaria la
que trabajan L en este tipo de formacion a otras
Experiencia

en el ambito de
la educacién

y la formacién
en prisiones;
Subdirector

gratificante

e importante
interaccion con
otras prisionesy
colegas.

iniciativas, creando
un puente entre
todos; Continuacion
de lainiciativa

en otros ambitos
del contexto
penitenciario

personas.

La mayoria de los
participantes calificaron
el contenido de la
formacién como “muy
bueno”.

Table 4 - Findings Of The Eespip Pilots
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7. Recomendaciones para el refuerzo
estructural de la educacion en el contexto
penitenciario

Laeducacion de hoy endia consiste en el aprendizaje permanente. Es un proceso que forma parte
de nuestra vida cotidiana como ciudadanos activos. Esto se refleja en el ambito penitenciario
tanto como en cualquier institucion de servicio publico de nuestra comunidad.

Enprimerlugar,tenemosque promoverla prision comounservicio piblicode primeraimportancia
y relevancia. Esto debe ser comprendido por el personal penitenciario de todos los niveles, por
la administraciony la direccion de las prisiones, pero también por las comunidades locales. Este
es el escenario en el que las prisiones ofrecen un contexto para el aprendizaje de la comunidad y
para el aprendizaje permanente de todas las personas que participan: el personal, los reclusos,
las familias de los reclusos y los vinculos sociales, la sociedad civil, las instituciones publicas
relacionadas con las prisiones. Esto tiene lugar tanto si lo reconocemos como si decidimos no
hacerlo. Esto tiene lugar tanto si estamos de acuerdo como si no. Asi que, en este contexto, el
proyectoy la asociacion EESPIP envian el mensaje de animar al personal de las prisiones, a nivel
de direccidn, a que se apropien del proceso de aprendizaje permanente.

Comoseindicadesde el principio de nuestra propuesta de proyecto, el proyecto EESPIP pretende
abrir al personal oportunidades de aprendizaje relacionadas con el desarrollo profesional
en un entorno no asociado al aprendizaje: la prision. Nuestro proyecto ofrecera contenidos y
actividades para que los funcionarios de prisiones sigan desarrollando su formacién profesional,
relacionada con su entorno profesional.

La idea que subyace a este proyecto es la importancia de las relaciones humanas en la
configuracion de una carrera de aprendizaje. Los presos pasan la mayor parte de su tiempo con
los funcionarios de prisiones o cerca de ellos. El apoyo colectivo, o no, de los funcionarios tiene el
potencial de ejercer una influencia significativa en el progreso y desarrollo de la educacion de los
presos. Una de las conclusiones del “Informe sobre las responsabilidades compartidas” fue que
el 34% de los gobernadores y directores de educacion informaron de su percepcion de que habia
una falta de compromiso con la educacion entre el personal uniformado de sus establecimientos.
En la practica, es el funcionario el que abre las puertas al preso-aprendiz para que pueda asistir
a las clases. El funcionamiento cotidiano de una prision depende totalmente de los funcionarios
de prisiones, lo que a su vez debe repercutir directamente en la eficacia de cualquier politica
educativa, sean cuales sean las aspiraciones de los responsables politicos. En un entorno asi, las
relaciones adquieren una importancia especial. Los momentos dificiles pueden transformarse
mediante relaciones positivas.
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A través de este documento queremos enviar un mensaje de apoyo y animo a todo el personal
penitenciario que tenga algln nivel de decision: iniciar una conversacion sobre el aprendizaje y
la educacion permanentes

« educacién del propio personal penitenciario sobre lo que necesitan y lo que les gusta
aprender; también la gestion de la carrera profesional y el apoyo a la misma es una parte
esencial del aprendizaje

« educacidn sobre cdmo crear un espacio positivo y consciente de la salud mental dentro de
las instalaciones de la prisidn

« educacién para luchar contra la discriminacion, los prejuicios, la ignorancia y las actitudes
radicales o extremistas de todas las personas

« educacién para apoyar un estilo de vida mas ecoldgico, sostenible y respetuoso con las
personas y el medio ambiente

« y muchos mas casos de educacion que tienen lugar en cualquier comunidad viva, siendo la
prision una comunidad de este tipo.

Anivel de gestion, la asociacion EESPIP recomienda a los directivos que tengan en cuenta algunos
aspectos y que reflexionen sobre ellos antes de discutirlos con sus colegas:

1) ;Cudl es la perspectiva de los presos en relaciéon con la educacién y las experiencias de
aprendizaje, pensando en su relacion con el personal penitenciario? ;Como perciben a los
guardias, a los administradores y al personal penitenciario en general? ;Cémo ven los presos
la actitud del personal penitenciario hacia la educaciéon?

2) ;Como se lleva a cabo la educacién en la prision, conectada practicamente con los aspectos
de reinsercion?

3) ¢A quiénes se les ofrece educacion y formacion en su prision? ;Hay algunas categorias que
quedan fuera?

4) ;Todos los alumnos tienen el mismo acceso a los recursos, el apoyo, la orientacién y la tutoria
para sus actividades educativas?

5) {Ha analizado e identificado las barreras y los principales bloqueos del aprendizaje en su
prision?

6) ;Ha examinado alguna vez la educacidon que se ofrece en su prision, teniendo en cuenta la
enorme variedad de capacidades, motivacion, experiencia de aprendizaje previa y logros, asi
como las necesidades particulares de determinados grupos, por ejemplo, presos negros y de
minorias étnicas, mujeres presas, jovenes presos, presos que cumplen sentencias largas y
cortas, presos en prision preventiva y presos que han rechazado las formas mas tradicionales
de educacion? ;Qué pasa con la oferta educativa de su personal? ;Se tiene en cuenta su
diversidad y sus distintas necesidades?
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7) {Haestudiado la posibilidad de maximizarlas oportunidades que tiene asu alcancey de apoyar
su programa educativo? ;Cooperacion con la sociedad civil, programas de voluntariado,
proyectos europeos?

8) ;(Ha pensado en establecer experiencias educativas mas adaptadas al contexto y a las
necesidades de sus alumnos, como grupos de autoestudio, aprendizaje abierto y a distancia,
educacion entre iguales, trabajo en celdas con apoyo individual y entre iguales, estudio en
celdas con apoyo de funcionarios de prisiones y estudio en los pabellones, y clases nocturnas?

9) (Ha pensado en crear un grupo de consulta educativa informal en su prision: grupos de
partes interesadas clave, incluidos presos, pedagogos, personal penitenciario y grupos
independientes relevantes de la sociedad civil?

10) ;Ha analizado cuales son las practicas en su prision para fomentar la participacion en el
aprendizaje, especialmente para los grupos vulnerables como las minorias, los presos
étnicos, las mujeres, los jovenes, los presos que cumplen condenas largas y cortas, los
presos en prision preventiva y los presos que han rechazado las formas mas tradicionales de
educacion?

11) ;Ha pensado en integrar activamente la biblioteca en los programas educativos para todos
dentro de su prision?

Después de pensar en los temas anteriores, valdria la pena mantener una conversacion
estructurada con el personal y los presos, en algin formato de conferencia no convencional
quizas. Sélo para dar una lista rapida de aspectos de los que vale la pena hablar, mientras se
planifica el apoyo a la educacion, sugerimos lo siguiente:

1) El plan de estudios de todos los programas educativos: ;esta construido, adaptado, ajustado,
pensando en los usuarios de su prision? ;Esta en conexion con las disposiciones de otras
prisiones para asegurar la continuidad del aprendizaje en caso de traslado?

2) ¢Existen fondos para apoyar la educacion, los recursos, los materiales, la infraestructura
informatica?

3) ;Existe una evaluacion normalizada de las necesidades educativas?

4) ;Conocen los alumnos el proceso de solicitud, en caso de que alguno de ellos desee
incorporarse? ;Se hace de forma transparente? ;Esta el idioma al alcance de todos?

5) ¢Esta documentado el itinerario de aprendizaje de los alumnos, se mantiene un seguimiento,
se registra y es transferible?

6) ;Existen oportunidades de aprendizaje flexibles, para garantizar un acceso equitativo a todos
los alumnos, independientemente de que también realicen actividades laborales o no? ; Existe
la posibilidad de facilitar el acceso a todos tanto a las clases de formacion profesional como a
las de educacion de adultos sin excluir a unos u otros a causa del horario?
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7) Existe la posibilidad de que la sociedad civil externa participe en los contextos de aprendizaje
dentro de la prision?

8) ¢ Existe una participacion de la familia y los amigos en el apoyo a la educacién y la formacion?

9) ;Existe una conversacion abierta en la prision sobre las formas en que los funcionarios de
prisiones pueden contribuir a fomentar y apoyar las oportunidades de aprendizaje para los
presos?

10) ;Apoya usted los eventos para celebrar los logros de los estudiantes de su prision?

Una vez que haya mantenido este debate publico con los presos, su personal, sus superioresy las
principales partes interesadas que apoyan a su prision, el siguiente paso es examinar las partes
estructurales que necesitan su participacion para impulsar el aprendizaje en la prision.

1. Integrar a todas las prisiones

Un enfoque de oportunidades educativas integradas en todas las prisiones, y entre las prisiones
y las instituciones educativas locales para superar las liberaciones tempranas o los traslados
de los presos. Como ya se ha dicho, esto empieza por la oferta curricular. E incluso si esto no
es directamente la tarea de un personal penitenciario con funcidon de gestion, usted esta
exactamente en la posicion correcta para hacer preguntas al respecto, para comunicarse con sus
compaiieros de otras prisiones y para establecer el personal responsable en la realizacion de esta
transicion sin fisuras entre los lugares, manteniendo una provision curricular unitaria.

2. Promover la colaboracion entre profesores

Introducir una mayor colaboracidn entre las diferentes partes interesadas, como los profesores.
Por lo tanto, es necesario un movimiento clave para alejarse de un enfoque individualista del
profesor o tutor aislado en la prisién a un enfoque de colaboracidn; esto es particularmente
importante en un contexto de educacién penitenciaria que puede traer sus propios requisitos
especificos.

Esto también abre el debate sobre el personal penitenciario frente al personal del Ministerio
de Educacidn. Esta dentro del mandato de los profesionales del nivel directivo poner en la
misma mesa a todos los profesores, educadores, formadores, tutores, foremans de talleres,
etc, independientemente de su empleador, y crear una perspectiva unitaria sobre la pedagogia
penitenciaria. Aquihay que promover laretencidonyla profesionalizacién del personal capacitado,
dedicado e inspirado a desarrollar las prisiones como centros de aprendizaje permanente.

Es esencial la promocidn de la colaboracién entre los profesores que vienen de fuera y los
educadores que son personal penitenciario. Esta claro que los retos de un profesional de la
educacion de adultos “externo” que viene a trabajar en un sistema de justicia penal penitenciaria
son elevados. El entorno de aprendizaje es Unico y desafiante: el propdsito principal de una
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prision es la custodia y los aspectos practicos del encarcelamiento de los delincuentes dejan
poco espacio en el desarrollo de la prision como un entorno de aprendizaje también.Los propios
estudiantes adultos son particulares, teniendo en primer lugar el estatuto de delincuentes, con
todas las reglas y restricciones adjuntas que este estatuto trae. Su motivacion para participar en
experiencias de aprendizaje también se ve alterada por ello. Debido al relativo aislamiento de los
diferentes entornos penitenciarios, los profesores empleados en las prisiones han tenido pocas
oportunidades de reunirse en redes para compartir y discutir la practica.El personal relacionado
con el proceso de aprendizaje es mixto: de “fuera” de las organizaciones / instituciones de
ensefianza y de “dentro” del sistema de justicia penal correccional. Cada grupo tiene diferentes
condiciones de servicio y tiende a ser fiel a diferentes tipos de cultura, tradicion y ética en
relacion con el aprendizaje, la ensefianza y la formacidn, pero estos son desafios de los que un
profesional “externo” del aprendizaje de adultos tiene poca idea. Ademas, hay muchos aspectos
que hacen hincapié en el contexto de la educacidn penitenciaria, las necesidades de formacion
del personaly las posibilidades de crear un entorno de aprendizaje positivo en el que los presos
puedan aprendery progresar.

3. Igualdad de condiciones entre educacion y trabajo

Aveces los presos quieren estudiar pero el trabajo es al mismo tiempo y si elige el trabajo en lugar
de trabajar en algunos paises los presos perderan ingresos. Por lo tanto, se necesitan cambios
politicos y gubernamentales con respecto a esta cuestion, ya que esto parece violar las Reglas
Penitenciarias Europeas (28.4): “La educacidon no debe tener un estatus inferior al del trabajo
dentro del régimen penitenciarioy los reclusos no deben estar en desventaja financiera o de otro
tipo por participar en la educacién”,

«  Proporcionar el mismo derecho al trabajo y a la educacién;

« Proporcionar horarios flexibles;

4. Acceso al aprendizaje a través de la web

Aunque las razones para limitar la comunicacion de los presos con el mundo exterior son obvias,
debe ser tecnolégicamente posible disefiar programas que permitan una comunicacion externa
limitaday el acceso a aspectos clave de la web para la educacion a distancia de los presos.

5. Dar a la educacion penitenciaria un enfoque estratégico

Algunos paises sitdan la educacion penitenciaria al margen de la elaboracion de las politicas
estratégicas nacionales en materia de educacion y aprendizaje permanente en algunos paises
de la UE y esto debe cambiar.

El Reglamento Penitenciario espaiol incorpora en su texto los avances que se han producido
en el campo de la intervencion y tratamiento de los internos, consolidando un concepto de
tratamiento mas acorde con los planteamientos actuales de la dogmatica juridica y de las
ciencias del comportamiento, haciendo hincapié en el componente socializador, mas que en
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su concepto clinico. Por ello, el Reglamento opta por una concepcion amplia del tratamiento
que no sélo incluye actividades terapéutico-asistenciales, sino también formativas, educativas,
laborales, socioculturales, recreativas y deportivas, concibiendo la reinsercion del interno como
un proceso de formacion integral de su personalidad, dotandole de instrumentos eficaces
para su propia emancipacion. Asimismo, en las normas internacionales, las Reglas minimas
para el tratamiento de los reclusos, adoptadas por el Primer Congreso de las Naciones Unidas
sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente (1977) y las Normas Penitenciarias
Europeas (2006), hacen referencia a laimportancia de un programa de educacion fisica, deportes
y actividades recreativas.

A estas seis recomendaciones, el proyecto EESPIP afiade algunas mas:

6. La implicacion de todos los miembros del personal.

Todos los miembros del personal tienen que participar en la formacidn en prision, de lo contrario
el programa nunca se llevara a cabo o podria estar en peligro. Se ha propuesto la creacion de
la nueva escala de “Intervencion y Tratamiento” dentro del Cuerpo de Gestidn de Instituciones
Penitenciarias. El tratamiento penitenciario tiene un caracter multidisciplinar, esta formado por
profesionales con formacion basica diversa, tal y como recoge nuestra Legislacion Penitenciaria.
La tendencia europea es trabajar para unificar un enfoque educativo mas integrado entre el
personal.

7. Poner en marcha algun tipo de formacion para el personal, trabajando como
mentor

Lamejora de laformacion preparatoria del personal de las prisiones es fundamental para mejorar
la educacidn estructural en las prisiones. A partir de los datos recogidos durante el proyecto, la
mayoria del personal dijo que si habia algo sobre la educacién y la formacién de los reclusos
incluido en su formacién inicial, la mitad de ellos dijo que no se discutian asuntos relacionados
con las habilidades blandas, la tutoria y el entrenamiento.

La actualizacion y el seguimiento de la formacion deberian estar garantizados para todo el
personal y para asegurar la calidad de la formaciéon. Como hemos demostrado en el 102, existe
una gran disparidad entre los paises socios y su inversion en la formacion del personal después
de haber aprobado la competencia. Por lo tanto, es necesario organizar el sistema de formacién
y poner en marcha programas de rehabilitacion destinados a desarrollar las capacidades y
aumentar la responsabilidad personal en la reinsercion de todo el personal.

Facilitar sistemas de apoyo emocional y mental es clave para el desarrollo personal y la
reinsercion de los reclusos. Esto deberia establecerse con personal capacitado y personal que
desempenie el papel de mentor/entrenador de los reclusos proporcionando apoyo emocional
y mental, supervisando la evolucién y el bienestar. Esto puede organizarse colaborando con
organizacionesy voluntarios (cartas a los internos).
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El jefe de la guardia de la prision dice que los internos no tienen seqguimiento dentro de la
prision: “No hay seguimiento. Los internos no tienen a nadie alli. Entonces la violencia se
instala en la cdrcel, porque es un sistema cerrado, es mds agresivo en cierto modo que el
mundo exterior, los mds débiles son siempre penalizados en comparacion con las personas

no encarceladas.” (Gongalves, 2016 citado en Salesse et al., s.f.,, p.15)

« Mejorar la retencion “Aunque los premios salariales y la formacidn adicional del personal
suponen un gasto anual importante, estos costes deben considerarse junto con los elevados
costes del desgaste. La reduccion de este despilfarro y la creacién de una mano de obra mas
capacitada pueden crear el mejor valor para la inversion en personal” (Shilson-Thomas,
2020, p. 25)

« Mejorar la formacion “El Ministerio de Justicia también reconoce que la calidad de la
formacion y las oportunidades de progresion pueden tener un impacto positivo en la
retencidn. Para los nuevos reclutas, el HMPPS estd revisando el curso de formacién de nivel de
entrada de los funcionarios de prisiones para considerar como incluir un mayor elemento de
aprendizaje practico. Laformacion adicional en el puesto de trabajo puede ayudar a subsanar
las carencias de competencias y a mejorar las relaciones entre los reclusos y el personal.
Por ejemplo, los trabajadores clave de Gestion de Delincuentes en Custodia, que trabajan
para gestionar pequefios grupos de presos, reciben formacion especifica para esta funcion.
La introduccion de la formacidn “Intervencion en cinco minutos” ensefia a los funcionarios
a abordar los comportamientos negativos de los presos en conversaciones breves. Para
mejorar la retencion de los funcionarios mas experimentados, en particular en los grados
cerrados, se esta animando a los funcionarios experimentados a progresar a funciones mas
avanzadas en los grados justos y sostenibles. Los funcionarios de prisiones avanzados de
la banda 4 tienen mas oportunidades de recibir formacidn especializada, y los mentores
de los funcionarios de prisiones que se incorporan a la formacion son los responsables de
la adaptacion de los nuevos reclutas. Esta funcion de tutoria es especialmente alentadora,
ya que el HMPPS informa de que ha sido “la intervencion mas prometedora” para mejorar
también la retencidn del nuevo personal. En cada nivel de experiencia, la formacién deberia
preparar mejor al personal para las exigencias de sus funciones y crear oportunidades de
progresion dentro del Servicio” (Shilson-Thomas, 2020, p. 26).

8. Mejorar la formacion de los profesores, preparandolos para la educacion en el
contexto penitenciario

La mayoria de los profesores que trabajan en el contexto penitenciario practican la educacion
en la comunidad. Por lo tanto, los profesores de prisiones deben recibir formacién sobre cémo
ajustar la educacion al contexto penitenciario, centrandose en las necesidades especificas de
la poblacidn infractora (Coates, 2016; Steurer, 2020). Hay una serie de factores que influyen en
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la comprension y el desarrollo de los profesores en el contexto penitenciario, que surgen de
nuestro trabajo, de las experiencias de pilotaje y de las investigaciones anteriores realizadas.
También fueron resumidos por el Centro de Excelencia en Formacién Docente de Loncon. Los
factores organizativos incluyen: el papel fundamental del director/gobernador de la prision en
la determinacion de la medida en que un entorno de custodia puede ser gestionado para crear
condiciones positivas para el aprendizaje; la estructura rigida y jerarquica dentro de la cual la
educacién a menudo tiene poca prioridad; los procedimientos de seguridad, el hacinamiento
y el constante movimiento de los presos. Ademas, los educadores penitenciarios carecen de un
estatus profesional claro y de vias de acceso al empleo.

Entre los factores culturales se encuentra el entorno fisico, confinado y limitado en el tiempo,
totalmente diferente a otros entornos. Esto hace que el entorno de aprendizaje sea inestable y
esté marcado por la interrupcion y la discontinuidad. Las circunstancias externas pesan mucho
en la vida de los presos y tienen un impacto significativo en los sentimientos; y esto da lugar a
altos niveles de “carga emocional” que afectan a la dindamica del aprendizaje y la ensefianza.
En otras palabras, existe un conflicto entre la identidad relativamente fragil del preso-aprendiz
como estudiante y el estatus dominante y legalmente impuesto como delincuente.

Los factores pedagogicos incluyen la discontinuidad en el aprendizaje individual y los patrones
fluctuantes de asistencia. Los grupos de alumnos se caracterizan a menudo por una gran
variedad de necesidades individuales, que requieren un mayor grado de diferenciacion que el
que se necesita generalmente en los entornos educativos convencionales. Los reclusos suelen
tener una identidad relativamente fragil como aprendices, y a menudo tienen baja autoestima,
falta de confianzay escasas habilidades basicas. Los profesores tienen un acceso limitado a los
recursos de Internety, por lo tanto, les resulta dificil encontrar formas de hacer que los recursos y
los contenidos de la ensefianza sean pertinentes. Un factorimportante que afecta a la ensefanza
y el aprendizaje es la necesidad de gestionar y tratar la “carga emocional”, las necesidades de
apoyo practico y emocional que los presos traen consigo a la clase, lo que afecta tanto al alumno
como al profesory al “clima emocional” en el aula de la prision.
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8. Conclusiones

“La educacion debe estar en el centro del sistema penitenciario”. Si la educacion es el motor de
la movilidad social, es también el motor de la rehabilitacién de los presos.

Para ello, proponemos las siguientes recomendaciones:

Una gran inversion en recursos humanos y econdomicos para evitar el hacinamiento en
las carceles. Unas mejores condiciones dentro de las prisiones y una mayor tasa de personal
por recluso dan lugar a un entorno que permite que todo el personal se implique mas en los
programas educativos.

Mejorar la formacion del personal (habilidades blandas, tutoria). Esto puede hacerse de
diferentes maneras, como las Jornadas Europeas de Informacion sobre Formacién. Para
fomentar la formacion del personal, las horas que se dediquen a la formacidn deberian contarse
como horas de trabajo y, por tanto, deberian ser remuneradas.

Informar y promover las herramientas de acceso a las oportunidades europeas para
la formacion de jovenes y adultos. Junto a la mejora de la formacion del personal, existen
numerosas oportunidades de formacién continua a nivel europeo.

Necesidad de desarrollar Programas de Educacion Social habilidades interpersonales eincluso
la propia confianza en si mismo. Estos programas son de gran importancia sobre todo cuando se
trata de reclusos que tienen, por ejemplo, adicciones. Mediante la aplicacion de estos programas
educativos, se pueden atender las necesidades de algunos de los reclusos mas vulnerables.

Retroalimentacion y evaluacion de todo el personal involucrado: Los servicios penitenciarios
y de libertad condicional y las autoridades educativas deben realizar encuestas periddicas sobre
la poblacidn penitenciaria, identificar las necesidades y velar por que las actividades educativas
ofrecidas se mantengan en consonancia con dichas necesidades. Una cuestion contrastada
surgio en relacion con la formacion o el apoyo del personal para fomentary apoyar la educacion
de los reclusos, mas exactamente la direccion dijo que el personal penitenciario si recibe
formacidn, mientras que el personal considera que no recibe ninguna formacién relacionada
con lo anterior.
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